PAIJAT-HAMEEN

hyvinvointikuntayhtyma

OSAVUOSIKATSAUS
31.8.2020



SISALLYSLUETTELO

Y 1SF= 1 Y] [U =Y 4 =1 Lo PP 2
TOIMItUSJONEAJAN KAISAUS .....uuiieeeieiiiiiei e e e et e s e e e e e e e e et a e e e e e e e e e ate e e e e e aeeeeeenennnnns 3
Henkilostod koskevat YIeISet tIEAOL ..........oouuiiiiiii e 4
JLIE= L0 10 L] 1= LT T LU 6
Yhtyman tuloslaskelma ja @NNUSTE.............oooiiiiiiiiii 8
Toimialojen ja liikelaitosten toiminta- ja talouStEdOt ..............coovviiiiiiiiiiiiiiee 11
21070 F=Ta T o] ] (o TSP 11
Yhtyman johto, toimialajohtajan KatSaus ...........cccccoeviviiiiiiiiiccc e, 12
YHEYMAPAIVEIUL ... e e e et e e e e e e e e et e e e e e e e e eaaraaaas 13
Yhtymé&palvelut, toimialajohtajan katSaus...............coevvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeee 15

Terveys- ja sairaanhoitopalVeIUL ... 16
Terveys- ja sairaanhoitopalvelut, toimialajohtajan katsaus.............ccccceeeveeevriieeiinnnnnn. 19
Ikaantyneiden palvelut ja KUNTOULUS ..........ooouuiiiiiii e 20
Ikdantyneiden palvelut ja kuntoutus, toimialajohtajan katsaus................ccccceeeeeeeee. 22

Perhe- ja sosiaalipalVEIUL .............iiii i e e aaanes 23

Perhe- ja sosiaalipalvelut, toimialajohtajan KatSaus ...................eeveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii. 25
YMPAFSIOIEIVEYSKESKUS ... 26
Ymparistoterveyskeskus, toimialajohtajan katsaus .............ccccccvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie 27
VErSO-IKEIAITOS ......ceiiiiiiiiiiiiiieee e 28
Verso-liikelaitos, liikelaitoksen johtajan Katsaus ..........cccooeoeiiiiiiiiiiiiine e, 29
Kuntayhtyman toiminnalliset tavoitteet talousarvio 2020 .............couviiiiiiieeeiiieiiccin e 30
INVEStoINtIEeN tOtEULUMISVEITAIIU . ......ciiieieie e e e e et e e e e e e e e e e et e e eeees 34
Rahoitusosan toteUIUMISVEITAIIU ............coeiiiiiiiie e e et e e e e e e e e e e 35
Liikelaitosten vaikutus yhtyman tilikauden tuloksen muodostamiSeen.................uvvevvviiimviieieiininnnns 36
Liikelaitosten vaikutus yhtyman toiminnan rahoituKSEeN ..............ieiiii i, 37
Toteutuneet palvelujen kayton nettokustannukset jdsenkunnittain 1-8/2020..........ccccooeeevvvvvivvnnnnn. 38
0= =] 40
Arvio merkittaVimmisSta FISKEISTA ........iie e e 40

Arvio Covid-19 aiheuttamista KUStaNNUKSISTA ..........ccccvviiiiiiiiii e a7



TOIMITUSIJOHTAJAN KATSAUS

Kuntayhtyman kuluvan vuoden kahta ensimmaista kvartaalia on leimannut jarjestamisvastuulla ole-
vien palveluiden pdamaéaaratietoinen kehittdminen, talouden sopeuttaminen seka pyrkimys korona -
pandemian ja talouskriisin aiheuttamien poikkeuksellisten olojen vaikutuksien minimointiin. Vaestén
hyvinvointiin ja terveyteen mydnteisesti vaikuttavien palveluidemme laadusta emme ole tinkineet
miss&éan vaiheessa.

Kevaan poikkeusolojen paattymisen jalkeen koronaviruksen aiheuttaman covid-19 -taudin vaikutuk-
sia on hoidettu kuntayhtyman normaalitoiminnan rinnalla. Koronavirus on aiheuttanut hyvinvointiyh-
tymalle merkittavid seka suoria etta valillisia talousvaikutuksia. Osa hoitokapasiteetista on ollut va-
rattuna pandemiapotilaiden hoitoon. Kiireettdmien hoitojen toteuttaminen ja syntyneen hoitotakuu-
velan purkaminen tulee aiheuttamaan lisdkustannuksia. Erityisesti leikkaustoiminnassa ja suun ter-
veydenhuollossa puretaan kevadn aikana muodostuneita hoitojonoja. Virustartuntojen estamiseksi
toteutettu tehostettu testaaminen, suojamateriaalien kulutuksen lisdantyminen seka poikkeustilan-
teesta johtunut palveluiden ostojen lisddminen ovat kasvattaneet valittomia kuluja. Valtio on luvannut
osallistua koronan aiheuttamien kulujen rahoittamiseen seka suoraan sairaanhoitopiireille etté kun-
nille. Erillisrahoituksen vaikutus kuntayhtyman talouteen tarkentuu myéhemmin. Kuntayhtyman pal-
velutuotanto on nyt palautettu normaalitasolle.

Hyvinvaointiyhtym&n muutosohjelma on edennyt maaratietoisesti koko vuoden ajan, vaikka kevéaan
aikana tahtia jouduttiin sopeuttamaan poikkeustilanteen vaatimalle tasolle. Ohjelman toteuttaminen
on vauhdittunut uudestaan elokuun aikana. Sosiaali- ja terveysministerié on myontanyt sekd sosi-
aali- ja terveyskeskus -ohjelmaan ettéa rakenneuudistus-hankkeeseen merkittavan valtionrahoituk-
sen kuntayhtymalle. Nama ministerion rahoittamat hankkeet on kytketty tiiviisti yhtyman muutosoh-
jelman tavoitteisiin ja toteuttamiseen-

Taman vuoden merkittavin yksittdinen kokonaisuus, sote-keskuspalvelujen maakunnallinen méaarit-
tely ja yhteistyokumppanin kilpailuttaminen yhteisyritys -muotoiseen palvelutuotantoon, on edennyt
asetetun aikataulun mukaisesti. Toteutettu kilpailutus tuotti toivotulla tavalla kolme hyvéaa tarjousta,
joista valittiin yhteistyékumppani sote-keskuspalvelujen tuottamiseen. Yhtymakokous paatti 7.8. yh-
teisyrityksen perustamisesta Mehildinen Terveyspalvelut Oy:n kanssa toteuttamaan sote-keskuspal-
veluiden tuotantoa litin, K&rkolan ja Lahden alueilla 1.1.2021 alkaen. Ryhmittym& Terveystalo on
tehnyt hankintapaatdksesta valituksen markkinatuomioistuimeen. Markkinaoikeudelle on annettu
vastine tehtyyn valitukseen 25.9.2020.

Kuntayhtyma on antanut lausunnon luonnoksesta valtioneuvoston sote-uudistusta koskevaksi halli-
tuksen esitykseksi. Kuntayhtyméan lausunnossa keskeisiksi muutosesityksiksi nostettiin rahoituksen
oikeudenmukaisuuden toteutumisen vaatimus seka maakunnan riittavan itsehallinnon turvaaminen.
Nettokustannukset ja kuntamaksuosuudet vuoden kahdeksan ensimmaisen kuukauden aikana ovat
pysyneet talousarvion rajoissa. Sopeutusohjelman mukaiset rakenteelliset muutokset ja sdastét ovat
toteutuneet suunnitellusti. Keskussairaala-kiinteiston uudistaminen etenee aikataulussa. Loppuvuo-
den talouden kehitykseen vaikuttaa eniten koronavirus-tilanne ja valtiojohdon paattkset siihen liitty-
vista uusista velvoitteista ja niihin mahdollisesti osoitettavasta valtionrahoituksesta.

Kuntayhtyma on sailyttéanyt erinomaisesti toimintakykynsa nopeasti muuttuvissa ja vaativissa olo-
suhteissa. Kiitos kuuluu erityisesti asiakaspalvelutydssa ja sitd valittdbmasti tukevissa tukitoimin-
noissa tytskenteleville tyontekijoille. Poliittisten paattdjien rohkea ja edella kdyva asenne on ollut
tarpeen muutosten tekemisessé, kuten myds hyva yhteisty6 alueen kuntajohtajien kanssa!

Marina Erhola
toimitusjohtaja



HENKILOSTOA KOSKEVAT YLEISET TIEDOT

Henkilétydvuosien maara on laskenut 263,7 henkilétydvuodella verrattuna viime vuoden vastaavaan
ajankohtaan. Samanaikaisesti on nettotydpanos vahentynyt 226,3 nettotydpanoksen verran. Henki-
|6stdbmenot ovat 218,4 milj. euroa ja ne ovat laskeneet 2,3 % verrattuna viime vuoden vastaavaan
ajankohtaan. Naihin ovat vaikuttaneet yhteistoimintaneuvotteluissa sovittujen toimenpiteiden toteut-
taminen, vuodenvaihteessa tapahtunut logistiikkapalveluiden ulkoistaminen ja osittain myos henki-
l6ston vaihtuvuus sek& pandemia-tilanne. Kevaalla toimintaa pandemiasta johtuen supistettiin ja
henkilost6a sijoitettiin uudelleen, joka vahensi sijaisten kayttoa.

Yhtyman palveluksesta poistui 409 henkilda kun viime vuoden vastaava méaara oli 316 henkilda.
Irtisanoutuneita oli 251, elakkeelle siirtyi 111 henkil6a, irtisanottuja oli 45 ja muita syita kaksi. Viime
vuoden vastaavat luvut olivat; irtisanoutuneita 214, eldkkeelle siirtyi 93 henkil6a, irtisanottuja 5 ja
muita syité oli nelja. Lahihoitajien saatavuudessa on ollut ongelmia ja aloitimme yhteistyon Sarastia
Rekry Oy:n kanssa sijaisten saamiseksi Ikaantyneiden palvelut ja kuntoutuksen toimialalle.

Sairauspoissaolojen lukumaara on hieman noussut. Sairauslomapaivien lukumaara oli 84 035, kun
viime vuoden vastaava luku oli 82 929 paivaa eli sairastettu on 1106 paivaa enemman.

Tot 01- 08| Tot 01 - 08
Henkilotyovuodet 2019 2019 2020 Muutos
Terveys- ja sairaanhoitopalvelut 21949 1482,0 1420,7 -61,2
Ikddntyneiden palvelut ja kuntoutus 2110,8 1433,2 1337,7 -95,4
Perhe- ja sosiaalipalvelut 1546,4 1039,6 979,6 -60,0
Yhtymapalvelut 500,7 337,9 297,4 -40,6
Yhtyman johto 53,2 35,9 28,9 -6,9
Ympaéristoterveyskeskus 26,4 18,0 18,2 0,2
Yhtyma yhteensa 6432,4 4346,4 4 082,6 -263,9
Nettoty6panos 2019 Tot01- 08 Tot 01- 08 Muutos
2019 2020
Terveys- ja sairaanhoitopalvelut 1791,3 1185,6 11332 -52,5
Ikddntyneiden palvelut ja kuntoutus 1720,7 11475 1064,1 -83,3
Perhe- ja sosiaalipalvelut 1261,1 835,2 784,5 -50,7
Yhtymapalvelut 405,1 268,1 234,8 -33,3
Yhtyman johto 43,7 28,8 22,8 -5,9
Ymparistoterveyskeskus 215 14,2 13,8 -0,4
Yhtyma yhteensa 5243,4 3479,4 3 253,2 -226,2
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TALOUSKATSAUS

Vuoden 2020 talousarvio on laadittu huomattavasti realistisemmalle tasolle kuin vuoden 2019 alku-
peréinen talousarvio. Talousarvio vuodelle 2020 on laht6tasoltaan 3 miljoonaa euroa alijadmainen
ja pitada sisallaan 15 miljoonan euron saastétoimenpiteet.

Korona-pandemia on vaikuttanut merkittavasti talouden toteutumaan ja sen ennustettavuuteen. Toi-
saalta elektiivisen toiminnan supistaminen on tuottanut toimintakuluissa (materiaalit ja palveluiden
ostot, osin myos henkildstokulut) saastdja, mutta vastaavasti asiakasmaksut ja myyntituotot ovat
pienentyneet.

Kayttotalouteen on kirjattu koronan aiheuttamia lisékustannuksia n 6,6. miljoonaa euroa. Liséksi val-
takunnallisten suosituksien mukaisesti suojatarvikkeita on hankittu tdh&n mennessé varastoon 5,4
miljoonalla eurolla mista ne kirjataan kuluksi kaytén mukaan. Loppuvuoden suojatarvikkeiden han-
kinta-arvio varastoon on noin 4,6 miljoonaa euroa.

Suositusten mukainen koronatestaus maksaa 1-2 miljoonaa euroa kuukaudessa riippuen syys-
flunssa ja influenssakauden vakavuudesta.

Yhtyma tulee alustavan arvion mukaan saamaan valtionapuna myonnettdvaa yleisavustusta covid-
19 kustannuksiin noin 8 miljoonaa euroa ja tdmé on huomioitu yhtyman tulosennusteessa. Avustuk-
sesta 4/5 mybnnetaan vaestomaaran mukaan ja 1/5 erilaisten korona-indikaattorien perusteella.

Korona-pandemiaa liittyva elektiivisen toiminnan supistaminen on aiheuttanut jonoja ja heikentanyt
hoidonsaatavuutta. Jonojen purkamisesta aiheutuva hoitovelka on maaraltdan 10-20 miljoonaa eu-
roa, mista vuonna 2021 pyritaan purkamaan 5 miljoonaa euroa. Loppuvuodesta 2020 tehddaan myos
interventioita hoitovelan purkamiseksi.

Yhtyman tulos ilman liikelaitoksia tammi-elokuussa on 7,6 miljoonaa euroa ylijadmainen. Toiminta-
tuottojen kokonaisméaara oli 510,7 miljoonaa euroa ja toimintakulujen 496,4 miljoonaa euroa.

Toimintakuluista noin 44 % eli 218,4 miljoonaa euroa on henkiléstdkuluja (TP 2019: 44,7%) Henki-
I6stokuluja viime vuoteen (8/2019: 223,7 milj.€) verrattuna ovat laskeneet yt-toimenpiteina toteutetut
irtisanomiset ja lomautukset seka varastologistiikan kumppanuussopimus HUB-Logistics Oy:n
kanssa (-30 htv). Lisaksi kaikkia rekrytointeja, jotka kasvattavat htv:ta pyritaan valttamaan.

Palvelujen ostot ja avustukset ovat 207,0 miljoonaa euroa eli (3,7) M€ suuremmat kuin viime vuonna
vastaavana aikana. Asiakaspalveluiden ostot ja avustukset yhteensa ovat noin 8,6 miljoonaa euroa
(+ 7,7 %) korkeammat viime vuoteen verrattuna. Muut palveluostot ovat sen sijaan nelja miljoonaa
euroa viime vuotta alhaisemmalla tasolla.

Aineet, tarvikkeet ja tavarat ovat edelleen noin miljoona euroa viime vuotta matalammalla tasolla.
Taman tiliryhman suurimmat erat eli hoitotarvikekustannukset seka ladkekustannukset ovat talla
hetkella 0,3 miljoonaa euroa alle viime vuoden tason ollen yhteensa 32,7 miljoonaa euroa. Kokonai-
suutena arvioidaan, etta tiliryhnméan kustannukset jaavat alle talousarviotason.

Muut toimintakulut ovat 1,4 miljoonaa euroa viime vuotta matalammat ollen nyt 28,8 miljoonaa euroa.
Koneiden ja laitteiden vuokrakustannukset ovat kasvaneet hiukan leasing-rahoituksen kéyton liséén-
tyessa. Muiden toimintakulujen ennustetaan kuitenkin toteutuvan talousarvion mukaisina.

Korona-epidemian vaikutukset ovat yhtyman toimintaan merkittavia ja pandemiavalmiuden yllapito
vaikuttaa myds loppuvuonna asiakasmaksutuloja vahentavasti. Tuloennusteeseen on huomioitu
poikkeuksellisia toimintatuloerid noin 1 miljoonan euron edesté. Yhtyma tulee alustavan arvion mu-
kaan saamaan valtionapuna myénnettavaa yleisavustusta covid-19 kustannuksiin arviolta noin 8,0
milj.€, joka on huomioitu toimintatuottojen ennusteessa. Hyvinvointiyhtyma sai kesalla paatdkset 8,1
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miljoonan STM:n valtionavustuksista koko maakunnan kattaviin sote-palvelujen kehityshankkeisiin.
Hankerahasta ennustetaan tédna vuonna kirjautuvan tuloja noin 1,7 miljoonaa euroa, mitka eivét ole
mukana hyvaksytyssa talousarviossa. Toimintatuottojen arvioidaan olevan noin 779 miljoonaa euroa
eli ylittavan talousarvion. Satunnaisiin eriin on kirjattu reilut 1,3 miljoonaa euroa irtaimen omaisuuden
myyntituottoa liittyen yhteisyrityksen valmisteluun liittyvaan leasing-jarjestelyyn.

Toimintakulujen osalta niiden ennakoidaan myos ylittavén talousarvion ollen noin 771 miljoonaa eu-
roa. STM:n valtionavustuksella rahoitettavan hanketoiminnan kulut ovat vajaat kaksi miljoonaa eu-
roa, eivatka ne ole vield hyvaksytyssa talousarviossa mukana. Toimintakuluennuste sisaltaa erityista
riskid asiakaspalveluostojen, palvelusetelimenojen, laboratoriokustannusten (erityisesti koronates-
tauksen) seka potilasvahinkovakuutuksen varauksen muutoksen osalta.

Ennusteen toteutuessa jasenkuntien kokonaismaksuosuudet ylittyisivat lahes kolme miljoonaa eu-
roa (2,7 miljoonaa euroa). Alkuperainen talousarvio on laadittu 3,0 miljoonaa alijadmaiseksi. Yhty-
man toimivan johdon asettama tavoite on kuitenkin nollatuloksen tekeminen, jolloin jasenkunnille ei
tulisi tasauslaskutusta kokonaistalousarvion ylityksen perusteella (kuntakohtaisia palvelunkaytén
mukaisia tasauksia voi toki tulla).

Yhtyman maksuvalmius on pysynyt hyvana korona-pandemiasta huolimatta. Maksuvalmiuden tilan-
netta seurataan viikoittain. Sijoituspolitikan tultua hyvaksyttya yhtymékokouksessa kassavarojen
hallintaa on tehostettu. Yhtyma ei ennusteen mukaan nosta pitkaaikaista lainaa vuoden 2020 aikana.

Sosiaalialan osaamiskeskus Verson tulosennuste on talousarvion mukaisesti O euroa.



YHTYMAN TULOSLASKELMA JA ENNUSTE

Tuloslaskelma Milj. €

Toimintatuotot
Myyntituotot
Maksutuotot
Tuet ja avustukset
Vuokratuotot
Muut toimintatuotot

Toimintakulut
Henkilostokulut
Palvelujen ostot

Aineet, tarvikkeet ja tavar:

Avustukset
Muut toimintakulut

Toimintakate
Rahoitustuotot ja -kulut
Vuosikate

Poistot ja
arvonalentumiset

Satunnaiset erat

Tilikauden tulos
Poistoeron ja varausten
muutos

Tilikauden
ylijadgma/alijaama

Voimassa oleva Tot 01 - 08 Tot-% Edell. TP ennuste| Ennuste
talousarvio 2020 vuoden
2020 muutos %
773,9 510,7 66,0 % 56% 7788 O
695,4 460,0 66,2 % 6,2% 691,2
62,0 40,6 65,5% 01% 61,1 @
5,0 2,0 40,0% -25,3% 144 @
11,4 7,7 67,5% 11,5% 11,7 @
0,1 04 659,7% -1,4% 04 ©
-763,8 -496,4 65,0% -0,8% -770,9
-339,3 -218,4 64,4% -2,3% -331,5 @
-252,1 -164,6 65,3 % -5,3% 2634 @
-66,4 -42,2 63,5% -2,6% 652 @
-60,7 -42,4 69,8 % 43,6 % -654 @
-45,4 -28,8 63,6 % -4,7% 45,4 ()
10,0 14,4 142,8% -1856% 790 O
-0,6 -0,1 166%  279,8% 04 ©
9,4 143| 1509% -184,9% 7,5
-12,6 -8,0 63,4% -7,4% -11,9 @
0 1,4 0,0% 0,0% 5] @
3,1 76| -2439% -130,0% 29 O
0,2 0,0 0,0% 0,0% 02 ©
-3,0 76| -257,9% -130,0% 27 O



Kum toimintatuotot Kum toimintakulut

(Milj. eur) 08-2019 08-2020 Muutos Muutos%| [(Milj. eur) 08-2019 08-2020 Muutos Muutos%
Myyntituotot 433,1 460,0 26,9 6,2%| [Henkildstokulut 223,7 2184 52 -23%
Maksutuotot 40,6 40,6 0,0 0,1%| |Palvelujen ostot 173,7 164,6 91 -53%
Tuet ja avustukset 2,7 2,0 -0,7 -253% Aineet, tarvikkeet, tava 43,3 42,2 -11 -2,6%
Vuokratuotot 6,9 7,7 0,8 11,5% Avustukset 29,5 42,4 12,9 43,6%
Muut toimintatuotot 0,4 0,4 0,0 -1,4% Muut toimintakul ut 30,3 28,8 -1,4 -4,7%
Yhteensi 483,7 510,7 27,0 56%| |Yhteensd 500,5 496,4 41 -0,8%

Kum toimintatuotot 08-2020

" 04%-s 1,5%

= 8,0% —— \ - 0,1%

- = 90,1%

= Myyntituotot = Maksutuotot = Tuet ja avustukset

Vuokratuotot = Muut toimintatuotot

Kum toimintakulut 08-2020
= 5,8%

8,5%
N
. 8,5%—.
= 44,0%
= 3329%—
= Henkilostokulut = Palvelujen ostot

= Aineet, tarvikkeet, tavarat = Avustukset

= Muut toimintakulut




Toimintatuotot toimialoittain, tot %
00 200 400 60,0 800
TERVEYS- JA SAIRAANHOITOPALVELUT I 55,3
IKAANTYNEIDEN PALVELUT JA KUNTOUTUS I 70, 4
PERHE- JA SOSIAALIPALVELUT I 63,6
YMPARISTOTERVEYSKESKUS I 53,0
YHTYMAN JOHTO I 6,7
YHTYMAPALVELUT I 17,1
KAIKKI YHTEENSA I 6,0

LASK. TOT% | 66,6

100,0

Toimintakulut toimialoittain, tot %
00 200 400 600 800
TERVEYS- JA SAIRAANHOITOPALVELUT I G5, )
IKAANTYNEIDEN PALVELUT JA KUNTOUTUS I 66,2
PERHE- JA SOSIAALIPALVELUT I 6,3
YMPARISTOTERVEYSKESKUS I 6 1,0
YHTYMAN JOHTO N 53,1
YHTYMAPALVELUT I 64,3
KAIKKI YHTEENSA I 65,0
LASK. TOT% I 66,6

100,0
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TOIMIALOJEN JA LIIKELAITOSTEN TOIMINTA-JA TALOUSTIEDOT

Yhtyman johto

TP2019 Voimassa| TotO01- 08 Tot-% Ennuste
oleva 2020
Tuloslaskelma 1 000 € v
talousarvio
2020
Toimintatuotot 654 107 661 959 414 653 62,6 % @
Myyntituotot 654 083 661 959 414 649 62,6 % .
Muut toimintatuotot 23 0 4 00% ©
Toimintakulut -7131 -8348 -4 968 595% O
Henkildstokulut -3304 -3404 -2 285 67,1% ®
Palvelujen ostot -3243 -4 209 -2 280 54,2 % .
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -55 -91 -49 53,2% .
Muut toimintakulut -529 -644 -354 549% @
Toimintakate 1 646 975 653 610 409 684 62,7% ®
Sisdiset erat 6772 8890 5459 61,4% ®
Toimintakate 2 653 748 662 500 415 143 62,7 % ®
12 kk rullaava htv ja nettotyopanos
56,0 46,0
54,0 44,0
52,0 42,0
50,0
40,0
48,0
46,0 &0
44,0 36,0
42,0 34,0
NN BN T STy I S R S B ST R
< 2" SRS D NS > o T & o
& & & <« '\0& @‘f‘“@ x\?}@ & ~<\“’K NGNS &
N rullaava hty === rullaava nettotp
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Toimintatuotot tulosalueittain, tot % Toimintakulut tulosalueittain, tot %
0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0 0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0
varymaN JorTo [ <5/ yHTYMAN JorTO [ /7.3
TALous N <6,5 Tatous NN <63
kaikc yHTEENSA [N -7 kaikkl YHTEENSA [N :::
Lask.To% [ 66,6 Lask.7o1% [ 556

Yhtymaén johto, toimialajohtajan katsaus

Yhtyméan johdon talousarvio on tasapainossa ja tulee ennusteen mukaan alittumaan. Toimintatuotot
ovat hiukan talousarviota edelld ja tulevat ylitymaan ennusteen mukaan hiukan. Toimintakulut ovat
noin 4% alle laskennallisen toteutumavauhdin. Toimintakulujen osalta kaikki tiliryhméat ovat toteutu-
massa talousarvion mukaisina tai pienempina. Yhtyméan johdossa on muutamia rekrytointeja avoi-
mena, jotka eivéat kasvata kokonaishtv-mé&éaraa yhtymassa vaan ovat korvausrekrytointeja tai siirtoja
muilta toimialoilta.
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Yhtyméapalvelut

TP2019 Voimassa| Tot01-08 Tot-% Ennuste
| 2020
Tuloslaskelma 1 000 € © eYa
talousarvio
2020
Toimintatuotot 9969 9221 4878 52,9 % @
Myyntituotot 5302 4556 3729 81,8% .
Tuet ja avustukset 1487 1375 -25 -1,8% @
Vuokratuotot 3147 3290 1169 35,5% ®
Muut toimintatuotot 33 0 5 00% @
Toimintakulut -72898 -75 056 -49 406 65,8 % @
Henkildstokulut -22 843 -22 404 -15599 69,6 % @
Palvelujen ostot -37297 -39113 -25432 65,0 % @
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -6 753 -7424 -4 423 59,6 % @
Avustukset -103 -110 -2 1,7% @
Muut toimintakulut -5902 -6004 -3949 65,8 % @
Toimintakate 1 -62929 -65835 -44 528 67,6 %
Sisdiset erat 71076 73 659 47 435 64,4 % @
Toimintakate 2 8147 7824 2906 37,1%
Tot 01 - 08 .
1000€ TP2019 TA2020 2020 Tot%
Asiakaspalvelujen ostot 0 -3 0 0,0
Avustukset -103 -110 -1 0,6
Yhteensa -103 -113 -1 0,6
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Yhtymapalvelut, toimialajohtajan katsaus

Yhtymapalveluissa tilinpaatésennuste on, ettd pysytdaan vuoden 2020 talousarviotasossa toimialan
oman toiminnan osalta. Hyvinvointiyhtyma sai 8,1 miljoonaa STM:n valtionavustusta koko maakunnan
kattaviin sote-palvelujen kehityshankkeisiin. Rahoituksen turvin yhtyma uudistaa toimintaa ja palveluja
kaynnissa olevan muutosohjelman mukaisesti. Muutosohjelmaa ja naita hankkeita koordinoidaan Yh-
tymapalvelut - toimialaan kuuluvassa kehittdmishanketoimistossa. Yhtymépalveluiden tilinpaatésen-
nusteeseen on elokuusta 2020 lahtien lisatty kehittAmishanketoimiston lukuihin koko kuntayhtymaélle
mydnnetyt, mutta useaa toimialaa koskevat valtionrahoitushankkeiden tuotot ja kulut koskien "Tule-
vaisuuden sote-keskus - ohjelmaa” sekd "Rakenneuudistusta tukeva alueellinen valmistelu”-hanketta.
Yhtymapalveluiden taloudellista seurantaa arvioidaan toimialan oman toiminnan ja valtionrahoitus-
hankkeiden osalta yhteisesti, mutta valtionrahoitushankkeista tehdaan valtion ohjeistamaa kuluseu-
rantaa ja raportointia. Nain pystytaan tarkastelemaan erikseen Yhtymapalveluiden omaa toimintaa ja
em. koko yhtymaa koskevia valtionrahoitushankkeita.

Toimintatuotot

Elokuun ennusteen perusteella arvioidaan, etté toimintatuotot jaavat ilman em. hankkeita alle talous-
arviotason, johtuen mm. HUS:n kanssa tehdysta vuokrasopimusuudistuksesta, jossa yhtyman vuokra-
tuotot vahenevat budjetoidusta vuonna 2020, mutta kokonaisuutena kasvavat aiempaa suuremmiksi
uuden sopimuksen koko sopimusajalla. Lisaksi vuokratuottoja vahentaa koronapandemian vuoksi ra-
joitettu ravintotilojen ja kahvioiden kayttd ja siitd syntynyt vuokratuottojen vaheneminen. Hoitotarvike-
myynti jaa myds alle talousarviotason.

Toimintakulut

Yhtymapalveluiden oman toiminnan toimintakulujen, ilman em. hankkeita, arvioidaan kokonaisuutena
alittavan talousarviotason. Palvelujen ostojen osalta arvioidaan kulujen ylittyvan ict-palvelu-ostojen
osalta, mutta vastaavasti saastoja tulee rakennusten ja alueiden rakentamis- ja kunnossa-pitopalve-
luissa. ICT-kuluylitysta selittdvat talousarviotasoa suurempina mm. kyberturvan parantamistarpeet,
vanhentuneiden laitteiden uusinta, vanhentuneiden lisenssien uusinta, pandemian etétyon lisdami-
sesta johtuvat laitekulut ja nettiyhteyksien parantaminen seka edella mainittuihin ja toiminnallisiin uu-
distuksiin liittyneet ennakoitua suuremmat muut ict-kulut. Vastaavasti aineissa ja tarvikkeissa ei hoi-
totarvikeostot toteudu talousarvion mukaisesti.

Kustannustehokkuuden ja tuottavuuden kehittdmistoimenpiteet jatkuvat yhtymépalvelujen kaikilla
osa-alueilla. Suurimpina talouden riskeind arvioidaan koronapandemiasta aiheutuvat kulut seka sel-
laiset kulut, jotka syntyvat uudistusten toteuttamisesta, joita ei kuitenkaan ole pystytty huomioimaan
talousarviota laadittaessa. Pandemia on hidastanut perustoimintaa ja kehittamistoimenpiteita kaikilla
tulosalueilla, mutta kaikki kriittisimmat palvelut on saatu tuotettua. Yhtyméapalvelujen edustajat ovat
osallistuneet aktiivisesti yhteisyrityksen valmisteluun sek& muihin yhtyman kehittamisprojekteihin. Yh-
tymapalveluiden henkildstd ansaitsee erityiset kiitokset hyvasta vastuullisesta tyésta sekéd pandemi-
aan ettd normaaliin tyohon liittyen.
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Terveys- ja sairaanhoitopalvelut

TP2019 Voimassa| TotO01- 08 Tot-% Ennuste
I 2020
Tuloslaskelma 1 000 € © eYa
talousarvio
2020
Toimintatuotot 43 296 44 359 24 536 55,3 % {:}
Myyntituotot 14 955 15575 8778 56,4 % .
Maksutuotot 24 348 25592 14101 551% @
Tuet ja avustukset 3788 3023 1616 53,4 % @
Vuokratuotot 10 161 13 78% &
Muut toimintatuotot 195 8 28| 3412% @
Toimintakulut -285 362 -290424 -189 447 65,2 % .
Henkilostokulut -137381 -142 525 -89482 62,8 % {:}
Palvelujen ostot -90 341 -88916 -62 602 70,4 % @
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -48 951 -49717 -32001 64,4 % {:}
Avustukset -133 -88 -60 682% @
Muut toimintakulut -8 556 -9178 -5302 57,8 % {:}
Toimintakate 1 -242 066 -246 065 -164 911 67,0 % .
Sisaiset erat -45 696 -49 598 -33412 67,4 % '{:}
Toimintakate 2 -287 761 -295 663 -198 322 67,1% '.
Tot 01 - 08 .
1000€ TP2019 TA2020 2020 Tot%
Asiakaspalvelujen ostot -39552 -37781 -26 320 69,7
Avustukset -133 -88 -60 68,2
Yhteensa -39685 -37 868 -26 380 69,7
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laskennallinen TA:n toteumaprosentti 66,7 %

T L hoitopalveluiden toimint TA2020 Toteuma toteuma-
erveys- ja salraanhoitopalveiuiden toiminta 2020 9%
Tuotannon volyymit (oma toiminta)
Avovastaanottotoiminta
Laakarikaynnit 152 500 91921 . 60,3 %
Hoitajakéynnit 135 000 89538 () 66,3 %
Sahkaéinen asiointi, ladkari 38 400 28 605 D 74,5 %
Sahkaéinen asiointi, hoitaja 77 600 54761 Q 70,6 %
Hammaslaakarikaynnit 115 000 63373 . 551%
Suuhygienisti- ja hammashoitajakaynnit 59 300 26 605 . 44,9 %
Erikoissairaanhoito
DRG-jaksot 31100 17924 . 57,6 %
Kdynnit somatiikka 302 500 182 850 . 60,4 %
Laskutusperusteiset hoitopaivat somatiikka 900 1443 D 160,3 %
Paivystyskeskus
Paivystyskaynnit 99 700 65091 () 653%
Hammaspaivystyskaynnit 11 500 6001 . 52,2 %
Paivystysosaston DRG-jaksot* 6300 1908 . 303%
Kotisairaalan kaynnit 24 000 42861 @ 1786%
POS, Laskutusperusteiset hoitopaivat* - 994 -
L . . L. toteuma-
Terveys- ja sairaanhoitopalveluiden toiminta TA2020 %
0
. toteuma-
Muut tunnusluvut Tavoite %
(1)
Kiireiseen asiaan nopea apu, 1vrk kuluessa 90 % C} 100,0 %
Kiireeton hoito kohtuuajassa avosairaanhoito, 7 vrk 80 % {:} 91,0 %
Kiireetdn hoito kohtuuajassa avosairaanhoito, 21 vrk 100%| ) 98,0 %
Kiireetdn hoito kohtuuajassa suunterveydenhuolto, 14 vrk 65 % {:} 82,0%
Kiireeton hoito kohtuuajassa suunterveydenhuolto, 28 vrk 100 % -Z:::Z- 94,0 %
Paivystyksessa (Akuutti24) nopeasti ladkérille, tunnissa 65%| () 54,7 %
Terveyspalveluita kotiin (ei siirtoon), osuus tehtavista 50 % {:} 57,5 %
Avovastaanottotoiminta, tyon tuottavuuden kasvu (suorite / htv) 2% . -12,8%
Suun terveydenhuolto, paikkojen pysyvyys, 1 v. 95 % (:) 95,3 %
Paljon palveluita kdyttdvien maaran vahentdminen
Avosairaanhoito, yli 10 kdyntid / vuosi, muutos -10% C} -25,1%
Vuodeosastohoito, yli 3 ennakoimatonta hoitojaksoa / vuosi, muutos -10% {:} -21,9%
Akuutti24-paivystys, yli 6 kdyntid / vuosi, muutos -10%| () -9,7%
ESH-poliklinikat, yli 10 kdyntia (ei sarjahoito) / vuosi, muutos -10% C} -21,4%
Vuodeosastojen keskimaardinen nettokuormitus (80-85%) 80%-85%| () 75,3 %
Keskim&ardinen hoitoaika hoitojaksolla, vrk 2,6 {:} 2,5

18




Terveys- ja sairaanhoitopalvelut, toimialajohtajan katsaus

Pandemian vaikutukset heijastuvat voimakkaasti talousarvion toteutumiseen. Seka myynti- etta mak-
sutuottojen ennustetaan jadvéan alle talousarvion tason. Palvelutuotannon muutokset nakyvat asia-
kasmaksutuottojen vajeena, eikd ulkokuntamyynti ole kasvanut odotetun mukaisesti. Toimintatuotto-
jen ennusteessa on huomioitu valtiolta haettavan COVID-19-avustuksen osuus. Arvio valtionavustuk-
sen suuruudesta on 8 ME€.

Henkilostdmenot ovat toteutuneet odotettua pienempiné ja ovat jadmassa alle budjetoidun tason. Toi-
mintakulujen suurimmat ylityspaineet kohdistuvat asiakaspalvelujen ostoihin seké& ennakoimattomiin
COVID-19-testauksiin.

Tuotannon toteuma on Akuutti24:n toimintaa lukuun ottamatta alle tasaisen talousarviototeuman. Ti-
lanne johtuu pandemian aiheuttamista toimenpiteista, kun elektiivista toimintaa supistettiin kevaan ai-
kana pandemiavarautumisen ja osin myos potilaiden vahyyden vuoksi. Tuolloin myés henkildstoa siir-
rettiin pandemiaan liittyviin tehtéviin.

Akuutti24:n paivystyspoliklinikalla suoritteiden toteuma on 65,3 % (tasainen toteuma 66,7 %), joka
sisaltaa myods COVID-19-testauksen ja muut pandemiaan liittyvat kaynnit. Jos tarkastellaan pelkas-
tdan muuta paivystyspoliklinikan suoritetuotantoa, toteuma on vain 50 % suhteessa talousarvioon.

Alkusyksyn aikana tilanne on alkanut normalisoitua ja hoitojonojen purkua on aloitettu mm. lisatdita
tekemalla.
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Ikdantyneiden palvelut ja kuntoutus

TP2019 Voimassa| TotO1-08 Tot-% Ennuste
| 202
Tuloslaskelma 1 000 € ° eYa 020
talousarvio
2020

Toimintatuotot 40 852 43 452 30586 70,4 % .

Myyntituotot 5199 7662 4564 596% @

Maksutuotot 29190 30209 21958 72,7 % .

Tuet ja avustukset 43 0 4 0,0% @

Vuokratuotot 6117 5581 4051 72,6 % .

Muut toimintatuotot 303 0 9 0,0% @
Toimintakulut -195 280 -198 502 -131 280 66,1 % 'i:

Henkilostokulut -95 965 -94728 -61833 65,3 % @

Palvelujen ostot -42 181 -34779 -20 608 59,3 % .

Aineet, tarvikkeet ja tavara -7122 -7 092 -4834 68,2 % (]

Avustukset -31 828 -44 594 -32444 72,8 % .

Muut toimintakulut -18 183 -17 309 -11 561 66,8 % .
Toimintakate 1 -154427  -155050| -100694| 649% @
Sisdiset erat -14 990 -15 663 -10140 64,7 % .
Toimintakate 2 -169417 -170712 -110834 64,9 % .

Tot 01 - 08 .
1000€ TP2019 TA2020 2020 Tot%
Asiakaspalvelujen ostot -21 327 -15110 -7434 49,2
Avustukset -31828 -44 594 -32 445 72,8
Yhteensi -53 155 -59 705 -39 879 66,8
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Toimintatuotot tulosalueittain, tot %

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0
asiakasoriaus [N  o:
kotin vIETAVAT PaLveLUT [N /0
asumispacveLuT N s,
GERIATRINEN 0saAMIskeskUS [N 0,2
kuntoutus [N -o -
kaikkl YHTEENSA NN /0,4
Lask. ToT | 65,5

Toiminnan kuukausiraportti tammi - elokuu 2020

Toimintakulut tulosalueittain, tot %

0,0

20,0 40,0

60,0 80,0

YHTEISET I 47,9

ASIAKASOHJAUS

KOTIIN VIETAVAT PALVELUT

ASUMISPALVELUT

GERIATRINEN OSAAMISKESKUS

KUNTOUTUS

KAIKKI YHTEENSA

LASK. TOT%

I 55,3

I 70,0

I 67,1

=R

I 2,1

I 6,2

I 66,6

100,0

laskennallinen TA:n toteumaprosentti 66,7 %

Tot tot -
lkd@ntyneiden palveluiden ja kuntoutuksen toiminta TA2020 euma oteuma
2020 %
Tuotannen volyymit
Asiakasohjauksen ja gerontologisen sosiaalitydn kaynnit 8820 5128 . 581%
Kotihoidon kdynnit
yhtyman oma tuotanto 1188400 839136 . 70,6 %
muut palveluntuottajat 720 600 609 161 . 84,5%
Tehostetun palveluasumisen asumispadivat
yhtyman oma tuotanto 308 100 205026 Q 66,5 %
muut palveluntuottajat 302 500 199 104 () 658%
Perusterveydenhuollon vuodeosastojen hoitopaivat 103 540 64 040 . 61,9%
Geriatrian poliklinikan kdyntisuoritteet 9270 6129 Q 66,1 %
Kotiin vietdvien |adkaripalvelujen kdyntisuoritteet 15620 13289 . 85,1%
Kuntoutuksen kayntisuoritteet 180 590 109173 | @ 605%
Muut tunnusluvut
Kotona asuvien yli 75-vuotiaiden osuus 927% | @ 93,0 %
Tehostetun palveluasumispaikan saaneiden odotusaika alle 40 vrk . 18,0
Asumispalveluyksikdiden kdyttdaste (%) tehostettu palveluasuminen 100,0 % D 98,5 %
Vuodeosastojen keskimaardinen hoitoaika (pdattyneet osastojaksot) alle 18 vrk . 16,6
Vuodeosastojen kuormitus (%) 97,0 % . 91,9 %
Kotihoidon vilitén asiakastytaika (%) sairaanhoitajat 37.0% D 36,5 %
Kotihoidon vélitdn asiakastyoaika (%) lahihoitajat 56,7 % @ 56,7 %
Geriatrian poliklinikan hoitajasuoritteet / nettotydpanos 480 . 619
Kuntoutuksen kéyntisuoritteet / nettotydpanos 836 D 821
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Ikaantyneiden palvelut ja kuntoutus, toimialajohtajan katsaus

Toimialan merkittavin haaste on vaesttn ikdantymisesta johtuva nopea palvelujen tarpeen kasvu, uh-
kaava henkilostopula seka kuntien rajoittunut taloudellinen kyky varautua ikdantymisesta johtuvaan
palvelutarpeen kasvuun. Toimiala ei kykene vastaamaan kaikkiin valtakunnallisiin ik&&ntyneiden pal-
velujen kehittamistavoitteisiin. Hoitajaresurssien lisaéaminen ja omaishoitoon panostaminen ei ole
mahdollista toimialan 2020 talousarvion puitteissa. Sairauspoissaolopaivien kasvu elokuusta 2019
elokuuhun 2020 on kasvanut 9,6% (poissaolopaivaé/htv), josta merkittédvin osuus koostuu lahihoita-
jien sairaspoissaolopdaivien maarasta.

Vuonna 2020 toimialan merkittavimmat strategiset painopisteet ovat palvelurakenteen kehittaminen
siirtAmalla painopistetta kevyempiin palveluihin, asiakasohjauksen kehittaminen, oman tuotannon kil-
pailukyvyn kehittdminen, teknologian hyddyntaminen seka monituottajuutta ja valinnanvapautta tuke-
vien jarjestamistapojen kehittaminen. Kuntien kanssa teemme yhteisty6ta ikdéntyneiden asumisen
kehittamisessa seka hyvinvoinnin ja terveyden edistamisessa. Parannamme my6s kuntoutuksen oi-
kea-aikaisuutta. Kotihoidon etéhoiva-asiakkaiden méaré ei ole kasvanut suunnitellusti, jadden noin
180 asiakkaan tasolle. Ladkeautomaattiasiakkaiden maaré on kasvanut vuonna 2020 suunnitellusti.

Ikdantymisesta aiheutuva palvelutarpeen kasvu edellyttéaéa rakenteellisia uudistuksia ja ikédantyneiden
hyvinvointia tukevaa yhteisty6ta kuntien kanssa. Ydintavoite on, etta 75 vuotta tayttaneista 92,7 %
asuu kotona vuoden 2020 lopussa. Tilanne 8/2020 kotona asuvien yli 75-vuotiaiden osuudessa on
92,9 % ja tavoitteen ennustetaan toteutuvan. Palveluasumisen kehittdminen yhteistytssa kuntien
kanssa on koronatilanteesta johtuen viivastynyt.

Toimialan lomautukset ovat vahentaneet suoritemaaria etenkin kuntoutuksen ja asiakasohjauksen tu-
losalueille. Kuntoutuksen 8/2020 ovat merkittavasti laskeneet johtuen koronatilanteesta ja lomautuk-
sista (elokuu 2020 verrattuna elokuuhun 2019 -11,4 %). Asiakkaat ovat myos itse peruneet aikojaan.
Hollolan vuodeosasto on tyhjennetty ja varauduttu yksikdn ottamiseen pandemiaosaston kayttdon.
Talla hetkella Hollolan yksikdssa ei ole ollut yhtddn potilasta koronan takia osastohoidossa ja tasta
syysta laskennalliset sairaansijat ovat vahentyneet noin -15 sairaansijaa edelliseen vuoteen verrat-
tuna. Perustason osastojen kuormitusprosentti on 91,9 %. Sairaansijamaaraa tarkastellaan aktiivisesti
ja niitéd vahennetdan tarvittaessa. Koronasta johtuen yhtymén vuodeosaston kapasiteettia on tarkas-
teltu kokonaisuutena ja sairaansijojen sulkemista ei tasta syysta ole tehty. Neurologisen kuntoutuksen
paikkamaaraa on jo vahennetty toukokuusta 2020 alkaen -4 sairaansijaa.

Toimialan tilinpaatésennuste ei sisalla Asikkalan tilavuokrakustannuksia, koska tilavuokria ei ole las-
kutettu meilta, eik& meilla ole tietoa niiden suuruudesta. Toimialan osalta pysytaan ulkoisen toiminta-
katteen osalta talousarviossa. Toimintatuotot ovat ennusteen mukaan ylittAmassa talousarvion 2,0
ME ja toimintakulut 1,4 M€. Koronan taloudellinen vaikutus (1,2 M€) nakyy ennusteessa.
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Perhe- ja sosiaalipalvelut

TP2019 Voimassa| TotO01-08 Tot-% Ennuste
| 2020
Tuloslaskelma 1 000 € © eYa
talousarvio
2020
Toimintatuotot 15 268 14 268 9 068 63,6 % .
Myyntituotot 5607 5323 2411 45,3 % ®
Maksutuotot 6348 5933 4388 740% @
Tuet ja avustukset 620 586 337 57,5% .
Vuokratuotot 2563 2375 1745 73,5% .
Muut toimintatuotot 130 52 187 3593% @
Toimintakulut -188 886 -189115 -121 677 64,3 % @
Henkilostokulut -74 606 -78 026 -49 246 63,1% @
Palvelujen ostot -86 528 -81699 -53784 65,8 % ®
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -1751 -2028 -1280 63,1% @
Avustukset -13 665 -15 585 -9 858 63,3 % @
Muut toimintakulut -12337 -11778 -7509| 638% @
Toimintakate 1 -173 619 -174 848 -112 609 64,4 % @
Sisdiset erat -17 035 -17 338 -11 360 65,5 %
Toimintakate 2 -190 654 -192 185 -123 969 64,5 % @
1000€ TP2019 TA2020 Tot01-08 Tot%
2020, O
Asiakaspalvelujen ostot -67 125 -64 764 -44 783 69,1
Avustukset -13 665 -15 585 -9 858 63,3
Yhteensa -80790 -80 348 -54 641 68,0
12 kk rullaava htv ja nettoty6panos
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Toimintatuotot tulosalueittain, tot %
00 200 40,0 60,0 80,0 100,0
LAPSIPERHEPALVELUT I /5,0
TYOIKAISTEN PALVELUT I 534

PSYKOSOSIAALISET PALVELUT I 22
VAMMAISPALVELUT I o9
KAIKKIYHTEENSA | <36
LASK.TOT% [ 66,6

Toimintakulut tulosalueittain, tot %
0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0
YHTEISET I 33,9

LAPSIPERHEPALVELUT IS 67,1
TYOIKAISTEN PALVELUT I 50,7

PSYKOSOSIAALISET PALVELUT I 64,7
VAMMAISPALVELUT I 62,5
KAIKKIYHTEENSA I 64,3

LASK.TOTY% I 6,6

laskennallinen TA:n toteumaprosentti 66,7 %

Perhe- ja sosiaalipalveluiden toiminta TA2020 Toteuma toteuma-
2020 %
Oman tuotannon volyymit
Perhe- ja sosiaalipalveluiden kdynnit ja sdhkdinen asiointi 467 450 272 536 . 58,3 %
Perhe- ja sosiaalipalveluiden asumis-, hoito- ja toimintapdivat 268 700 154 140 . 57,4 %
Oman- ja ostopalvelutuotannon vo lyymit
Psykiatrian kdynnit (esh) 98 300 70067 . 71,3 %
Psykiatrian hoitopéivat (esh) 37560 24115 (O 64,2 %
Mielenterveys- ja paihdepalveluiden ympérivuorokautisen asumisen asumispdivat® 75580 49147 . 65,0 %
Kodin ulkopuolelle sijoitettujen lasten ja nuorten (0-20 v.) hoitopdivét lastensuojelussa™ 162 990 111474 .:;‘_. 68,4 %
Vammaispalveluiden ympérivuorokautisen asumisen asumispaivat® 172 750 102 495 . 59,3%
Muut tunnusluvut
Kuntouttavan tybtoiminnan asiakasmadardn muutos (%) 5% . -116%
Psykiatrian vuodenosastojen kuormitus (%) 94 % . 94,9 %
Tuetusti asuvien osuus kehitysvammaisten asumispalvelussa (%)* 22 % . 22,9 %
Perhehoidon osuus kaikista hoitopéivista lastensuojelussa (%)* 49 % . 49,0 %

*ostopalvelusuoritteissa laskutussyklistd johtuvaa viivetta
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Perhe- ja sosiaalipalvelut, toimialajohtajan katsaus

Perhe- ja sosiaalipalvelujen toimialalla on jatkettu syksyn 2019 yt-paatésten sekéa palvelurakenteen
keventamiseen tahtéavien toiminnallisten muutosten toimeenpanoa. Lomautusten piiriin kuuluvan
henkildstén lomautukset on toteutettu padosin elokuun loppuun mennessa. Covid-19 pandemia on
vaikuttanut toimialan toimintaan ja talouteen, eivatka kaikki toiminnalle asetetut tavoitteet ole tasta
johtuen toteutuneet suunnitelman mukaisesti. Yhtyma kriittisten toimintojen turvaamiseksi perhe- ja
sosiaali-palvelujen toimintaa supistettiin ja resursseja siirrettiin muihin tehtaviin kevaalla. Toiminta on
palautettu touko-kesdkuussa padosin ennallaan.

Yt-paétosten toimeenpano on edennyt suunnitelman mukaisesti yksittaisia toimenpiteita lukuun otta-
matta (Riekkotien tilaratkaisu). Myds toimialan htv-kehitys on ollut ennakoidun mukainen. Sosiaali-
huollon kuljetuspalvelujen uudistaminen toteutui 30.3. alkaen. Psykiatrian toiminnanohjausjarjestel-
man kayttéonottoprosessi on edennyt ja aikuisten palveluissa toiminnanohjausjarjestelma otetaan
kayttoon syksylla 2020. Perhekeskustoiminnan kehittdminen etenee. Lahden perhekeskuksen toimi-
tilojen rakentaminen etenee aikataulussa, mika mahdollistaa yhtyma toimitilarotaation toteuttamisen
alkuvuodesta 2021. THL:n toteuttama lapsiperhepalvelujen ulkoinen arviointi valmistui maaliskuussa.
Ulkoisen arvioinnin pohjalta on laadittu toimenpide-ohjelma ja kaynnistetty sen toimeenpano. Toimen-
piteilla taitetaan lastensuojelun menokehitysta. Vuoden aikana on kyetty lisaamaan digi-palvelujen
kayttoa ja korvaamaan etapalveluilla fyysista asiointia. Pandemiatilanne on edistanyt sahkoisten pal-
velujen kayttdonottoa. Yhteisyritysalmistelu on koskettanut erityisesti psykososiaalisia palveluja ja lap-
siperhepalveluita.

Psykiatrian kaynnit ovat lisdéntyneet 11,7 % ja osastohoidon hoitopéivat ovat vahentyneet 10,6 %
viime vuoden vastaavaan ajankohtaan verrattuna. Ymparivuorokautisen asumisen hoitopaivat ovat
vahentyneet sekd vammaispalveluissa etta paihde- ja mielenterveyspalveluissa. Kotiin vietavien pal-
velujen kehittamistydlla on ollut merkittéava vaikutus miepa-asumisen vahentymiseen. Paihdekuntou-
tuksen asiakasméaara on sen sijaan kasvanut. VPL-kuljetuspalvelujen asiakasmaara on kasvanut 1%.
Kuntouttavan ty6toiminnan asiakasmaara on pandemian vaikutuksista johtuen laskenut 11,6%. Las-
tensuojeluilmoitusten ja hakemusten maarad on laskenut 9,1 %. Lastensuojelun palvelutakuun toteu-
tumisessa on edelleen haasteita, eika maaraajoissa ole pysytty alkuvuoden aikana. Sosiaalitydnteki-
jéiden rekrytointihaasteet nakyvat erityisesti lapsiperhepalveluissa. Kodin ulkopuolisen hoidon hoito-
paivat ovat kasvaneet 5,1 %. Kodin ulkopuolelle sijoitettuna oli 624 lasta ja nuorta (+33). Laitoshoidon
osuus hoitopaivista oli 41 %. Pandemiaan liittyvien toimintojen supistamisen lisaksi myos asiakkaat
ovat kayttéaneet palveluja aiempaa vahemman.

Toimialan tuloksen arvioidaan toteutuvan noin 0,8 milj. € yljagdmaisena. Tulojen arvioidaan toteutuvan
n. 0,4 milj. € arvioitua pienempina myynti- ja maksutuottojen seka valtionkorvausten (kuntouttava ty6-
toiminta, maahanmuuttopalvelut) laskusta johtuen. Toimintakulujen arvioidaan alittuvan n. 1,4milj. €,
mika johtuu pandemian aiheuttamasta palvelujen kayton merkittavastd vahenemisesta erityisesti
vammaispalveluissa. Ennusteeseen sisdltyy edelleen epavarmuustekijoitd pandemiatilanteeseen ja
sen kehitykseen liittyen. Ennaltaehkaisevien ja varhaista tukea ja hoitoa tarjoavien palvelujen kayton
vahentyminen kevaalla saattaa lisaté erityisen tuen tarpeita myohemmin.
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Ymparistoterveyskeskus

TP2019 Voimassa| Tot01-08 Tot-% Ennuste
oleva 2020
Tuloslaskelma 1 000 € ]
talousarvio
2020
Toimintatuotot 570 602 349 57,9% @
Myyntituotot 257 300 153 51,0% @
Maksutuotot 312 302 196 648% @
Muut toimintatuotot 0 0 1 0,0% .
Toimintakulut -1982 -2148 -1311 61,0% ©
Henkilostokulut -1532 -1663 -1061 63,8 % .
Palvelujen ostot -262 -286 -135 47,0% .
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -26 -29 -18 61,0% .
Muut toimintakulut -163 -169 -97 57,4% .
Toimintakate 1 -1413 -1546 -962 623% O
Sisaiset erat -128 -170 -113 66,1 % .
Toimintakate 2 -1541 -1716 -1075 62,6 % .
12 kk rullaava htv ja nettoty6panos
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Toimintatuotot tulosalueittain, tot %

0,0 20,0
TERVEYDENSUOQJELU
ELAINLAAKINTAHUOLTO

KAIKKI YHTEENSA

LASK. TOT%

40,0

60,0

I 6,5
I 49,9
I 53,0
I—— 66,6

80,0

100,0

Toimintakulut tulosalueittain, tot %

YHTEISET

TERVEYDENSUOJELU

ELAINLAAKINTAHUOLTO

KAIKKI YHTEENSA

LASK. TOT%

0,0

20,0 40,0 60,0 80,0
I 62,0
I 51,6
I 60,5
I, 61,0

P 66,6

100,0

laskennallinen TA:n toteumaprosentti 66,7 %

Ymparistoterveyskeskuksen Toteuma

toiminta TA2020 2020 toteuma- %
Tarkastukset 923 450| @ 497%
Paatokset 165 676 . 409,7 %
Konsultaatio 3310 2 257 ' 682 %
N&ytteenotto 790 49%| @ 628%
Tilak@ynnit 3345 2431 ' 72,7 %
Vastaanottokaynnit 11450 7 560 . 66,0 %

Ympaéaristoterveyskeskus, toimialajohtajan katsaus

Ymparistoterveyskeskuksen toimintaa rajoitettiin kevaalla keskusviranomaisten koronavirusepidemi-
aan liittyvien ohjeiden mukaisesti molemmilla tulosalueilla, mista johtuu tarkastusten, naytteenottojen
seké vastaanottokayntien odotettua alhaisempi maara. Tama nakyy myds maksutuotoissa, joiden ker-
tyma on suunniteltua alhaisempi. Odotettua alhaisempiin maksutuottoihin on reagoitu rajoittamalla
hankinnat vain valttamattomiin tavaroihin. Myos aluehallintoviraston maksama korvaus valvontaelain-
ladkarin tehtavistd on suunniteltua alhaisempi, koska toinen virka ei ole ollut koko ajan taytettyna.
Talta osin vastaavasti henkilostokulut ovat alhaisemmat.

Talla hetkella toiminta molemmilla tulosalueilla vastaa normaaliajan toimintaa.
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Verso-liikelaitos

TP2019 Voimassa| TotO01-08 Tot-% Ennuste
oleva 2020
Tuloslaskelma 1 000 € .

talousarvio

2020
Toimintatuotot 984 887 415 46,7% O
Myyntituotot 379 361 322 892% ©
Tuet ja avustukset 605 526 92 176% ©
Toimintakulut -919 -887 -542 61,1% ©
Henkildstokulut -674 -652 -438 67,2 % .
Palvelujen ostot -190 -181 -74 40,7 % .
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -5 -10 -2 21,8% ©
Muut toimintakulut -50 -44 -28 64,4% O
Toimintakate 65 0 -128 ok ok @

12 kk rullaava htv ja nettotyopanos
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Verso-liikelaitos, liikelaitoksen johtajan katsaus

Kevaalla haettiin useita STM:n erillisrahoitteisia hankkeita. Vammaispalvelujen kanssa valmisteltiin
henkilokohtaisen budjetoinnin kokeiluhankkeeseen liittyvaéd HeVa-hanketta, tyoikaisten ja vammais-
palvelujen seka laajan tyollisyydenhoidon ja kuntoutuksen valmisteluporukan kanssa Tyokykyyn liit-
tyvaad hanketta. Myts mielenterveyden edistamiseen liittyvad hanketta valmisteltiin hykyn, kuntien ja
jarjestotoimijoiden kanssa. Osaamiskeskuksille suunnatuista hankehauista Monialainen lastensuoje-
lun kehittamishanke on arvioitavana; kirjaamisvalmennusta kehittdva Kansa-koulu Il hanke sai rahoi-
tuksen. HeVa -hanke sai noin 400 000 euron rahoituksen, muut hankep&atokset tulevat syksyn ai-
kana.

Rakenne -hankkeeseen liittyen Versossa valmisteltiin kahden sosiaalihuollon digipalveluja kehittavan
tyontekijan palkkaamista. Kaikki hankkeet linkittyvat Tulevaisuuden sote-keskus -hankkeeseen.
HuuMa-hankkeen toiminta painottui tarkastelujaksolla nuorilahtdisen tiedon kehittdmiseen seka kon-
septoinnin suunnitteluun. Korona-tilanteen takia koulutuksia ja kohderyhmalle suunnattuja kokonai-
suuksia perulttiin ja siirrettiin. Toimenpiteiden toteuttamista valmisteltiin siirrettavaksi verkkoympaéris-
téihin. Hankkeen aikana opittua tuotiin osaksi kaudella tehtya hankevalmistelua.

Pahee 2.0 hankkeen pilotoinneista IPS ja vertaistoiminta jaivat koronatilanteen vuoksi tauolle. Naista
vertaistoiminnan pajapaivien ja koulutuksen suunnittelua on jatkettu elokuussa. Hankehenkildsto oli
mukana Phhykyn sotetoimijoiden ty6ttéman asiakkaan palvelupolut -tydpajatydskentelyssa. Hanke-
paallikko osallistui kevaalla myos Kuntakokeilun toimintakyky -tydryhmaan. Toukokuulla tyékykykoor-
dinaattoriverkoston tapaaminen jarjestettiin Teams -etayhteydellda. Alkukesasta suunniteltiin ja orga-
nisoitiin syksylle kevaaltd peruuntuneita toimenpiteita. Elokuussa jatkui henkilostéprosessi Phhykyn
tyoikaisten palvelujen henkilostolle sek& Kuntoutussaation kanssa alkoi ty6- ja toimintakykyarvioinnin
ensimmainen koulutusprosessi.

Paijat-Hameessa alkoi Verson koordinoimana omatyodntekijyyden ja terveyssosiaalityon kehittaminen
elokuussa. Itéiselld Uudellamaalla kaynnistyi kokemusasiantuntijatoiminnan koordinaatio toimintaan
palkatun osa-aikaisen kokemusasiantuntijan toimesta. Alueella kaynnistyi my6s syksyn 2020 kestava,
tutkimustietoon pohjaava, Emotionaalisesti lahjakas sosiaalitydntekija -koulutushanke yhdessa alu-
een kuntien, Tyodsuojelurahaston seka FSKC:n kanssa. Sosiaaliasiamiestoimintaan luotiin 1.5.2020
alkaen Instagram-tili, jonka kautta jaetaan tietoa erityisesti sosiaalihuollon asiakkaiden oikeuksista ja
asiakkaiden asemaan liittyvistd ajankohtaisista asioista. Sosiaaliasiamiestoiminnan yhteydenotto-
maarat ovat pysyneet ennallaan, itdisen Uudenmaan potilasasiamiestoiminnan yhteydenottomaarat
ovat pienentyneet viime vuoden tilanteeseen verrattuna. Toiminnasta raportoidaan tdnd vuonna 4-6
kuukauden valein vuosiraportin lisdksi. Ehkaisevassa tydssa tuettiin kuntien ty6ta seka viimeisteltiin
toimintamallia vammaispalvelujen asumispalveluihin alkoholin riskikayton tunnistamiseen ja mini-in-
tervention tekemiseen. Kehitystyd paattyi julkaisuseminaarin 31.8.2020.

Talouden toteuman miinusta selittdd osin se, etta ajalta 1 - 6.2020 hankkeille on kertynyt kuluja noin

100 000 euroa, jotka haetaan syyskuussa. Tuet ja avustukset eivat toteutune taysimaaraisesti. En-
nustamista vaikeuttaa kuitenkin uusien hankkeiden kaynnistyminen loppuvuoden aikana.
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KUNTAYHTYMAN TOIMINNALLISET TAVOITTEET TALOUSARVIO 2020
Tilanne 31.8.2020
Etenee suunnitellusti / valmis _
Etenee, mutta on alle tavoitteen
Ongelmia / ei aloitettu .
Ei mitattavissa / ei tietoa arviointihetkella

ASIAKAS

Tavoitteen nimi Mittari Tavoitearvo 31.12.2020 | Tilanne 31.8.2020 |[Kommentit elokuu 2020

Sahkaisen asioinnin (Omaolo) Taytetyt oire-kyselyt, kaytetty kuukausikeskiarvoa 1

lisaaminen Palvelun kayttdkertoja kuukaudessa 114 8/2020, jossa nakyy koronatilanteen vuoksi
lisadntyneet kyselyt. Elokussa 8 352 kyselya.
Kiireiseen asiaan nopea apu Avovastaanoton kiireajat x % 1 vrkissa 100 % Tavoite saavutettu.
. . . Avosairaanhoito kiireetdn (T3) x % 7 vrk:ssa 80 % . . .
Kiireetdn hoito kohtuuajassa (T3) x % ° Hoitoonpaéasy avosairaanhoidossa on lahes
avosairaanhoito i ito kiireeto 9 tavoitteiden mukaista.
G\I/((.J::l;raanhono kiireeton (T3) x % 21 100 % 98%
Suun terveydenhuolto kiireeton (T3) x % 14 65 %
Kiireetdn hoito kohtuuajassa, suunvrk:ssa 0 Hoitoonpaasyssa viela haastetta, mutta lahes
terveydenhuolto iireeto 9 tavoitetasossa.
Yy \?rtll(l.J:SE:rveydenhuolto kiireetén (T3) x % 28 100 % 9%
Paivystyksessa nopeast l4akérille Akuutti 24:ssa lagkarille paasy x % tunnin 65 % 55% Laakarin vastaanotolle padsyssa on esiintynyt
kuluessa ajoittaista haastetta.

Terveyspalveluita kotiin Ensihoitopotilasta ei kuljeteta x % tehtavista 50 % -Tavoite saavutettu.

Pandemiasta johtuen elektiivinen toiminta ajettiin
85 % 50 % alas 23.3 alkaen. Toiminta nyt normalisoitunut ja

S . . . Hoidonvarauksesta hoitoon x % 3 kk:n
Erikoissairaanhoitoon sujuvasti

kuluessa N e
hoitojonoja puretaan lisatyolla.
Toimeentulotuen kasittelyaika x % 7 vrkissa 100 % 99 %
Lapsiperhepalvelujen hakemusten ja . @ Lastensuojelun palvelutakuun toteutumisessa
S . . 100 % 94 % . o
iimoitusten kasittely x % 7 vrk aikana haasteita. Sosiaalityontekijciden
Palvelutakuun toteutuminen  |Palvelutarpeen arviointien valmistuminen 100 % 91 % ) rekrytointiyaikeudet Sy )
cosiaalihuollossa lapsiperhepalveluissa x % 3kk aikana lapsiperhepalveluissa alheuttaheet haasteita
: : : palvelutakuussa pysymisessa.
Vammaispalvelujen hakemusten ja 0 9 Lastensuojeluilmoitukset ja hakemukset
S . : 100 % 95 %
iimoitusten kasittely x % 7 vrk aikana vahentyneet -9,1%.
Palvelutarpeen arviointien valmistuminen 100 % 99 %

vammaispalveluissa x % 3kk aikana




VAIKUTTAVUUS

Tavoitteen nimi

Mittari

Tavoitearvo 31.12.2020

Tilanne 31.8.2020

Kommentit elokuu 2020

Kotona koko elaméa

Vaestdennusteeseen suhteutettu 75 vuotta
tayttaneiden palvelurakennemittarit

- Saanndllisen kotihoidon
kattavuus enintdan 10 %
- Palveluasumisen kattavuus
vahintaan 0,5 %

- Tehostetun
palveluasumisen kattavuus
enintdan 7,3 %

- Kotona asuvien osuus
vahintaan 92,7 %

Elinymparisttterveyden
edistdminen

Aktiivinen viestinta - tiedotteet ja
koulutustilaisuudet

20 tiedotetta + 2
koulutustilaisuutta

Ympaéristoterveydenhuollon
saanndllisen valvonnan

Suunnitellun valvonnan toteutuminen kaikilla

0,
toteutuminen (elintarvikelaki, lakialoilla % >90 %
terveydensuojelulaki, tupakkalaki)

Lasten ja nuorten kodin . - .
Je - Kodin ulkopuolelle sijoitettujen osuus 0-20
ulkopuolisten sijoitusten . <1,6 %
« s vuotiaista %
vahentdminen
Laitoshoidon tarpeen . . o NPT
b Laitoshoidon osuus kaikista hoitopaivista % <40 %

vahentaminen lastensuojelussa

Tehostetun- ja palveluasumisen
vahentaminen paihde- ja
mielenterveyspalveluissa

Asumisvuorokaudet laskevat 2 %

Asumisvuorokaudet laskevat
2%

Tuetusti asuvien osuuden
kasvaminen kehitysvammaisten
asumispalveluissa

Tuetusti asuvien osuus kehitysvammaisten
asumispalveluiden asiakkaista %

>22 %

- Saanndllisen kotihoidon kattavuus 9,65 %

- Palveluasumisen kattavuus 0,41 %

- Tehostetun palveluasumisen kattavuus 7,07 %
- Kotona asuvien osuus 92,93%

Toteuma lahella tavoitetasoa. Palveluasumisen
kehittdminen ei ole toteutunut suunnitellusti johtuen
koronatilanteesta.

Julkaistu 16 tiedotetta ja jarjestetty yksi
koulutustilaisuus

Koronavirustilanteen johdosta annettujen toiminnan
rajoitusten johdosta tavoite ei todenndkoisesti
toteudu vaikka séanndllinen valvonta on priorisoitu
rajoitusten purkamisen jélkeen. Toteuma-arvio
80%.

Sijoitettuna olevien lasten maara tammi-elokuussa
2020 yhteensé 624 (tammi-elokuussa 2019
yhteensa 591).

Laitoishoidon hoitopéivien kasvu tammi-elokuussa
2020 3% vrt tammi-elokuu 2019. Sijoitettujen lasten
tuen tarpeet edellyttavat laitoshoidon jarjestamista.

Palvelurakennemuutos etenee tavoitteen
mukaisesti. Kotiin vietavia palveluja vahvistettu
vuonna 2020.

Palvelurakemuutosty® etenee suunnitelmallisesti.
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TUOTTAVUUS

Tavoitteen nimi

Mittari

Tavoitearvo 31.12.2020

Tilanne 31.8.2020 |Kommentit elokuu 2020

Ulkokuntamyynti liséantyy.

Myynti euroissa (erikoissairaanhoito, Tesa)

8.700.000 euroa

5.'478'2.64 euroa_ Osin pandemian vaikutusta (lAheteméaarat
(ML FRELe lipdatédan romahtaneet)
5.800.000 €) yip '

Oman toiminnan tuottavuus
paranee (DRG).

DRG-tuottavuus (vertailu vuoteen 2017)

Kasvaa 5 %

Drg-pistetuottavuus ei ole ihan tavoitteen
mukaisella tasolla. Johtuu pandemiasta seka
3% osittain potilastietojarjestelmén vaihdon jalkeen
(2018) esiintyvista kirfjaamiseroista.
Kustannustasoa ei ole deflatoitu vuodelle 2020.

Osallisuuden lisdédminen ja
syrjaytymisen ehkaisy

Kuntouttavan tyétoiminnan asiakasmaéara %

Kasvaa > 5 %

Pandemia on vaikuttanut merkittavasti
kuntouttavan tydtoiminnan toimintaan ja palveluun
ohjaamiseen.

lkéantyneiden palvelujen piirissa

olevien asiakkaiden muiden
palvelujen kaytté vahenee.

Séaanndllisen kotihoidon ja tehostetun
palveluasumisen asiakkaiden Akuutti 24:n
kayntien ja sairaalan hoitopaivien lukumaara
keskimaarin palvelujen piirissé olevia
asiakkaita kohden

Saanndllisen kotihoidon ja

tehostetun palveluasumisen

asiakkaiden Akuutti 24:n
kaynnit per asiakas ja
sairaalan hoitopaivat per
asiakas laskee 5 %.

Saanndllisen kotihoidon asiakkaiden Akuutti 24:n
kaynnit per asiakas -7,3 % ja sairaalan hoitopaivat
per asiakas -14,6 % verrattuna edellisen vuoden
vertailujaksoon.

Tehostetun palveluasumisen asiakkaiden Akuutti
24:n kéynnit per asiakas +14,5 % ja sairaalan
hoitopaivat per asiakas -19,9 % verrattuna
edellisen vuoden vertailujaksoon.

Kotisairaala- ja EVA-kaynnit kasvaneet
ikdantyneiden palveluissa suunnitellusti ja ne ovat
mukana Akuutti 24:n kdynneissa. Akuutti 24 on
suorittanut palveluasumisen koronatestaukset, joka
nakyy suurempina suoritemaarina.

Teknologian hyddyntadminen ja
etahoivapalvelujen kayton
lisédminen ikaantyneiden
palveluissa

Etéhoiva- ja ladkeautomaattiasiakkaiden
maara

Etahoiva-asiakkaita 200 ja
ladkeautomaattiasiakkaita
150. Kaikilla uusilla
asiakkailla (omassa
tuotannossa) on
ensisijaisesti
ladkeautomaatti- ja/tai
etahoivakaynnit.

Etahoiva-asiakkaita 31.8. tilanteessa 172 kpl ja
ladkeautomaattiasiakkaita 150 kpl. Trendi
ladkeautomaattiasikkaiden asiakasméaérissé on
nouseva ja etahoiva-asiakkaiden méaara nayttaa
sijoittuvan 180 asiakkuuden tuntumaan. N&in ollen
tavoite ei tule kokonaisuudessaan toteutumaan.

Muut kuin jasenkuntatuotot
vahintaan ja toimintakulut

Talousarvio toteutuu € . .
korkeintaan talousarvion
mukaiset
N . Korkeintaan talousarvion
Jasenkuntien maksuosuudet €

mukaiset

32



HENKILOSTO

Tavoitteen nimi

Mittari

Tavoitearvo 31.12.2020

Tilanne 31.8.2020

Kommentit elokuu 2020

Henkilostotyytyvaisyyskyselyn

Henkilostotyytyvaisyyskysely toteutetaan kahden

Henkildstotyytyvaisyys paranee Kokonaisarvosana 7,05 vuoden vélein. Seuraava kysely loka-marraskuu
2020

Rekrytointi toimii Haussa olleiden tehtavien tayttoprosentti 100 96 %

Sairauspoissaolot laskuun sairauspoissaolo tydpaivaa per tyontekija <19,2 Sairauspoissaolojen maara kasvussa

Turvallisesti tydssé PHKS:n potilas- ja asiakastyoté tekevien 90

kausiepidemiankin aikana

influenssarokotekattavuus %
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INVESTOINTIEN TOTEUTUMISVERTAILU

Toteuma
Maararahat (1000 €) TA 2020 31.8.2020 TA-%
Uudisrakentamishankkeet 36 400 18 683 51,3
Rak.vaihe 7; KESLE, synnytys, vuodeosastot, valinehu 36 400 18 683 51,3
Suunnittelu 400 540 135,1
Rakentaminen 25 000 18 098 72,4
Toimintavarustus 11 000 44
Perusparantamishankkeet (sisaltaa toiminnan tehostamis 1700 667 39,3
Muu rakentaminen, rakennustekniset tyo6t 1700 667 39,3
Muut investointimenot 7 474 1023 13,7
Tietojarjestelmahankkeet 2 057 114
Sairaalalaitteet ja -kalusto 4 000 901 22,5
Muut laitteet ja kalusto 1417 9 0,6
Investointimenot yhteensa 45 574 20 373 44,7
Tuloarvio
Muut investointitulot
Investoinnit nettomenot 45 574 20 373 44,7
Investointitulot
Osakkeet ja osuudet 2
Muut laitteet ja kalusto 0 760
Investointitulot yhteensa 0 761
Investoinnit nettomenot 45 574 19 611 43,0
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RAHOITUSOSAN TOTEUTUMISVERTAILU

Rahoitusosan toteutumisvertailu (1000 €, ei sisélla liikelaitosta)

MTA 1 2020 Toteuma 31.8. Tot%
Toiminta ja investoinnit
Toiminnan rahavirta 9 447 15 279 162 %
Vuosikate (+/-) 9 447 14 252 151 %
Satunnaiset erat (+/-) 1352 -
Tulorahoituksen korjauserat (+/-) -325 -
Investointien rahavirta -46 390 -19 287 42 %
Investointimenot (-) 46 390 20 373 44 %
Pysyvien vastaavien hyddykkeiden luowitustulot (+) 1 086 -
Toiminnan ja investointien rahavirta -36 943 -4 007 11 %
Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset -10 160 215 2%
Antolainasaamisten lisaykset (-) 10 160 =
Antolainasaamisten vahennykset (+) 0 215 -
Lainakannan muutokset 47 138 13 310 28 %
Pitkaaikaisten lainojen lisdys (+) 50 580 -
Pitk&aikaisten lainojen vahennys (-) 3442 1690 49 %
Lyhytaikaisten lainojen muutos (+/-) 0 15 000 -
Oman padoman muutokset (+/-) 0 0
Muut maksuvalmiuden muutokset (+/-) 0 30 906 -
Rahoituksen rahavirta 36 978 44 432 120 %

Vaikutus maksuvalmiuteen 35 40 424

*k%




LIKELAITOSTEN VAIKUTUS YHTYMAN TILIKAUDEN TULOKSEN MUODOSTAMISEEN

Tuloslaskelma kokonaistarkastelu (1000 €)

Toimintatuotot

Myyntituotot, ulkoiset

Myyntituotot, sisdiset

Maksutuotot

Tuet ja avustukset

Muut toimintatuotot
Toimintakulut

Henkilostokulut

Palkat ja palkkiot
Henkilosivukulut
Elakekulut
Muut henkildsivukulut

Palvelujen ostot

Palvelujen ostot, sisdiset

Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Aineet, tarvikkeet ja tavarat, sisa

Avustukset

Muut toimintakulut

Muut toimintakulut, sisdiset
Toimintakate
Rahoitustuotot ja -kulut

Korkotuotot

Muut rahoitustuotot

Korkokulut

Muut rahoituskulut

Vuosikate

Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot

Satunnaiset erdt

Tilikauden tulos

Poistoeron lisdys(-) tai vdhennys(+)

Varausten lisdys(-) tai vahennys(+)

Tilikauden ylijédmdi(alijéémd)

Yhtyméan Yhtyméan
Yhtyma pl. Verso Eliminoinnit sisdiset | tuloslaskelmaosa | Yhtyma pl. Verso Eliminoinnit sisdiset tuloslaskelmaosa
Liikelaitos liikelaitos erdt ml.liikelaitokset | liikelaitokset liikelaitos erdt ml.liikelaitokset
Toteuma
MTA 12020 TA 2020 Yhtyma liikelaitos MTA 12020 31.8. Toteuma31.8. Yhtyma Liikelaitos Toteuma 31.8.
*) **) *) **)
773 861 887 -68 -217 774463 510735 415 -51 -221 510878
695 307 145 0 0 695452 459956 101 460057
68 217 -68 -217 0 51 221 -51 =221 0
62036 0 0 62036 40643 0 40643
4984 526 0 5509 1992 92 2085
11466 0 0 11466 8092 0 8092
-763 813 -887 217 68 -764 416 -496 383 -542 221 51 -496 654
-339273 -652 0 -339925 -218 447 -438 0 -218 885
-276 518 -541 -277 058 -179175 -365 -179 540
-62 756 -111 0 0 -62 867 -39272 -73 0 -39 345
-52291 91 -52382 -33160 -61 -33221
-10 465 -20 -10486 -6112 -12 -6124
-251929 -112 -252 041 -164 341 -23 -164 363
-217 -68 217 68 0 -221 -51 221 51 0
-66 382 -10 -66 393 -42 163 -2 -42 165
0 0 0 0 0 0 0 0 0
-60 659 0 -60 659 -42 363 0 -42 363
-45 354 -44 -45398 -28 849 -28 -28 877
0 0 0 0 0
10047 0 148 -148 10047 14 352 -128 170 -170 14 224
-600 0 0 0 -600 -100 0 0 0 -100
0 0 0 3 0 3
0 0 0 115 115
-600 0 -600 -185 0 -185
0 0 0 -32 -32
9447 0 148 -148 9447 14 252 -128 170 -170 14124
-12574 0 -12574 -7977 -7977
1352 1352
-3127 0 148 -148 -3127 7626 -128 170 -170 7499
170 170
0 0
-2957 0 148 -148 -2957 7626 -128 170 -170 7499

*)sisaltdaa yhtyman ja liikelaitosten valiset sisdiset erat

**)yhtyman ulkoinen tuloslaskelma
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LIKELAITOSTEN VAIKUTUS YHTYMAN TOIMINNAN RAHOITUKSEEN

. Yhtyméan Yhtyméan
Rahoituslaskelma (1 000 €) Yhtyma pl. Verso Eliminoinnit sisdiset Rahoitusosaml. Yhtyma pl. Verso Eliminoinnit sisdiset Rahoitusosa ml.
liikelaitokset liikelaitos erat liikelaitokset liikelaitokset liikelaitos erat liikelaitokset
Toteuma
MTA12020 TA 2020 Yhtymd Liikelaitokset MTA 12020 31.8. Toteuma31.8. Yhtyma Liikelaitokset| Toteuma31.8.
Toiminta ja investoinnit
Toiminnan rahavirta 9447 0 148 -148 9447 15 279 -128 170 -170 15 152
Vuosikate (+/-) 9 447 0 148 -148 9 447 14 252 -128 170 -170 14 124
Satunnaiset erat (+/-) 1352 1352
Tulorahoituksen korjauserat (+/-) -325 -325
Investointien rahavirta -46 390 0 0 0 -46 390 -19 287 0 0 0 -19 287
Investointimenot (-) 46 390 46 390 20373 20 373
Rahoitusosuudet investointimenoihin (+) 0 0
Pysyvien vastaavien hyédykkeiden luovutustulot (+) 0 1086 1086
Toiminnan jainvestointien rahavirta -36 943 0 148 -148 -36 943 -4 007 -128 170 -170 -4 135
Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset -10 160 0 0 0 -10 160 215 0 0 0 215
Antolainasaamisten lisdykset (-) 10 160 10 160 0
Antolainasaamisten vahennykset (+) 215 215
Lainakannan muutokset 47 138 0 0 0 47 138 13310 0 0 0 13 310
Pitkaaikaisten lainojen lisdys (+) 50 580 0 50 580 0
Pitkdaikaisten lainojen vahennys (-) 3442 0 3442 1690 1690
Lyhytaikaisten lainojen muutos (+/-) 0 15 000 15 000
Muut maksuvalmiuden muutokset (+/-) 0 30 906 322 0 31228
Rahoituksen rahavirta 36 978 0 0 0 36 978 44 432 322 0 0 44 753
Vaikutus maksuvalmiuteen 35 0 148 -148 35 40 424 194 170 -170 40 618

*)sisaltad yhtyman ja liikelaitosten valiset sisdiset erat
**)yhtyman ulkoinen rahoituslaskelma



TOTEUTUNEET PALVELUJEN KAYTON NETTOKUSTANNUKSET JASENKUNNITTAIN 1-8/2020

Erikoissairaanhoito Paivystyskeskus Ensihoitokeskus
Jéasenkunta TP 2019 TOT 1-8 2019 TOT 1-8 2020( TP 2019 TOT 1-8 2019 TOT 1-8 2020| TP 2019 TP 2019 TOT 1-8 2019 TOT 1-8 2020
oikaistu
Asikkala 9 533 067 6 161 969 5934 003| 1207 792 795 877 875 640 756 521 456 005 520 859 327 347
Hartola 3259 323 2184 135 2 043 561 392 905 266 260 239 407 367 802 191 234 253 229 122 012
Heinola 21155945 14500384 13478 654 1744178 1172 053 1430678 1533974 1097 421 1 056 130 793 969
Hollola 25333291 17145903 16 704 104 3607 631 2 389 666 2 811 085 771632 1083172 531 263 767 708
litti 7913 299 5203 395 5160 953| 1023212 703 895 687 865 745 339 382 195 513 161 273 073
Kérkola 5 043 664 3484 213 2 958 224 698 913 474 172 496 237 145 693 216 864 100 309 142 584
Lahti 130415792 88978629 91903489| 18911937 12612893 13988817 4767849 6477 447 3282630 4 469 439
Myrskyla 2 090 826 1 361 463 1137 220 259 398 171 060 185 231 115 369 98 864 79 431 64 544
Orimattila 17220654 11670873 11820579 2024 429 1343135 1721 232 967 333 855 368 666 002 610 338
Padasjoki 3726 188 2 259 438 2 782 685 494 829 324 812 334 238 369 281 192 200 254 247 131 089
Pukkila 1770 222 1 254 569 1 306 185 217 833 135 827 185 444 114 195 83571 78 622 64 935
Sysméa 4190 110 2 806 915 2934 752 405 387 266 865 252 473 721 006 241 650 496 407 161 899
Yhteenséa 231652 382 157011885 158164 408| 30988 445 20656 514 23208 346| 11375991 11 375991 7 832 291 7 928 938

Erik oissairaanhoidon ja Paivystyskeskuk sen kok onaisk ustannusten toteumat perustuvat kirjanpidon toteutuneisiin nettok ustannuk siin.
Kuntak ohtainen jako on oman toiminnan osalta lask ettu hinnaston mukaisen kaytén suhteessa. Asiakaspalvelujen ostot on huomioitu toteuman mukaisena.
Ensihoitok esk uk sen kok onaisk ustannusten toteuma perustuu kirjanpidon toteutuneisiin nettok ustannuksiin.

Kuntakohtainen jako on laskettu 50 % asukasmaaran suhteessa ja 50 % kunnan alueelle kohdistuvien kiireellisten ensihoitotehtévien lukuméaaréan suhteessa.
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Peruspalvelut Ymparistoterveydenhuolto Palvelunkayttd yhteensa
Jasenkunta TP 2019 TOT 1-8 2019 TOT 1-8 2020 TP 2019 TOT 1-8 2019 TOT 1-8 2020| TP 2019 TP 2019 TA 2020 TOT 1-8 2019 TOT 1-8 2020
oikaistu
Asikkala 17281824 11250280 10872924 220 680 154 750 152 705| 28999882 28699367 28335385 18883735 18162618
Hartola 8 610 616 5718 351 5144 774 118 046 83451 83 656| 12748693 12572125 12 708 588 8 505 425 7 633 410
Heinola 239 749 155 729 153 066| 24 673846 24237293 25000141 16884297 15856 368
Hollola 43855153 29294304 28 368 486 268 310 183 545 161 413| 73836017 74147558 75079895 49544681 48812 796
litti 16 449195 11094 362 10437 028 26131046 25767901 26188460 17514812 16558 918
Karkola 9 269 079 6 304 209 5 741 550 127 474 86 609 85482 15284824 15 355994 15 677 880 10 449 511 9424 077
Lahti 232959 489 154 720 614 152 309 721 387 055 066 388 764 665 394 560 954 259594 766 262 671 466
Myrskyla 4 060 376 2 708 259 2 807 936 59 757 44 429 34369 6585727 6569 222 6 608 988 4 364 641 4 229 300
Orimattila 32545299 21659358 21344254 291 438 203 777 215684 53049153 52937189 53415937 35543144 35712086
Padasjoki 8 803 559 5794 791 5884 175 38 630 26 651 44 300| 13432485 13255405 12952 242 8 659 939 9 176 487
Pukkila 3807 712 2 681 828 2 425 007 49 865 33 796 35106/ 5959828 5929 204 6 326 054 4184 642 4016 677
Sysméa 126 513 87 560 108 344) 5443016 4963 660 5 045 474 3 657 747 3 457 468
Yhteensa 377 642 303 251 226 355 245 335 856 1540 461 1 060 297 1074 123|653 199 581 653 199 581 661 900 000 437 787 342 435711 671

Peruspalvelujen kokonaisk ustannusten toteuma perustuu kirjanpidon toteutuneisiin nettok ustannuksiin. Kuntak ohtainen jako on lask ettu Numerus-ohjelman kautta.

Ympéristéterveydenhuollon kok onaisk ustannusten toteuma perustuu kirjanpidon toteutuneisiin nettok ustannuksiin. Kuntak ohtainen jako on laskettu hinnaston mukaisen
k&yton suhteessa.

Oikaistussa TP2019:ssa on huomioitu ensihoitok eskuksen mak suosuuden lask entatavan muutos. Vuoden 2019 tiedot on laskettu vuoden 2020 lask entatavalla.
Vuonna 2019 ensihoidon nettok ustannukset jaettiin 15 % asukasmaaran mukaan ja 85 % ensihoidon yksikdn ensisijaisen sijoituspaikan mukaan.

Vuonna 2020 ensihoidon nettok ustannuk set jaetaan 50 % asukasmaaran suhteessa ja 50 % kunnan alueelle kohdistuvien kiireellisten ensihoitotehtavien luk umaaran
suhteessa.
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LITTEET

Arvio merkittavimmista riskeista

Riski

KORONAPANDEMIA
Koronapandemiaan liittyva ka-
pasiteetin riittAvyys tuottaa
valttamattomia  sote-organi-
saation palveluja, jos pande-
mia vaikeutuu.

Hoitohenkiloston riittavyys.

Suojaintarvikkeiden riittavyys.

Erityistilojen riittavyys.

Pandemian lisaama lastensuo-
jelun ongelmien kumuloitumi-
nen.

Pandemiasta lisaéama mielen-
terveys- ja paihdeongelmien
paheneminen.

lkaantyneiden  pandemiasta
johtuvat liilkkumisrajoituksien
seurannaisongelmat.

Toteuma

Koronapandemian aikana on
kohdennettu kapasiteettia pan-
demian vaatimalla tavalla. Siit&
on aiheutunut se, etta kapasi-
teettia on ohjattu muista toi-
minnoista pandemiatehtaviin.
Talléin muut tehtavét ovat jaa-
neet myohemmin tehtéaviksi tai
ovat jaaneet kokonaan toteut-
tamatta.

Hoitohenkildstd on toistaiseksi
riittdnyt ohjaamalla henkilost6a
tarkeimpiin tehtaviin kulloisen-
kin tilanteen mukaisesti.

Suojaintarvikkeet ovat riitta-
neet kayton priorisoinnin avulla
kriittisimpiin tarpeisiin. Suojain-
tarvikkeiden puskurivarastoa
on kasvatettu merkittavasti ja
tehostettu  hankinta jatkuu
edelleen.

Erityistiloja jarjestettiin  kayt-
téon arvioidun tarpeen mukai-
sesti. Tarvittavat erityistilat
ovat toistaiseksi riittaneet.

Ei ole toteutunut.

Palvelutoiminnan  supistumi-
nen kevaalla 2020. Lisannyt
tuen tarpeita.

Rajoitusaika sujui kohtuullisen
hyvin ja tapaamisia tehoste-
tussa palveluasumisessa Vvoi-
tiin jarjestdd ulkotiloissa. Liik-
kumisrajoituksien vaikutukset
maltilliset.

Riski ei realisoitunut skenaa-
rion mukaan.

Arvio kehityksesta

Koronapandemian arvioidaan
jatkuvan pitkalle vuoteen 2021,
mahdollisesti vahintaan vuo-
den loppuun asti. Edella kuva-
tut ongelmat ja niihin liittyvat
riskit jatkuvat. Liséksi riskina
on oman henkildstén mahdolli-
set sairastumiset, jolloin kapa-
siteettiongelma kasvaa enti-
sestaan.

Hoitohenkildston riittavyyteen
ja jaksamiseen liittyvat riskit
jatkuvat. Tilanteen vaikeus riip-
puu koronapandemian etene-
misesta.

Pandemia on alkanut Kiihtya
uudelleen alkusyksylla ja suo-
jaintarvikkeiden hankintaa te-
hostetaan arvioidun kehityk-
sen mukaisesti. Tarvikkeiden
saamisessa on kuitenkin maa-
ilmanlaajuisia haasteita.
Erityistilojen tarve riippuu pan-
demian vaiheesta ja sairaa-
laan tulevien potilaiden méaa-
rasta. Tilanne jatkuu koko ko-
ronapandemian ajan.

Heikkoja signaaleja nahtavissa
tilanteen pahenemisesta. N&-
kopiirissa olevan tilanteen pit-
kittyminen kasvattaa riskia.
Heikkoja signaaleja nahtavissa
tilanteen pahenemisesta. N&-
kopiirissa olevan tilanteen pit-
kittyminen kasvattaa riskia.
Rajoitustoimenpiteita purettu ja
odotettavaa on, ettd tapaami-
set ja muu liikkuminen jatkuvat
normaalisti. Nahtavissa ongel-
mien monimutkaistuminen.
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Pandemian lisaéama laajan
tyottomyyden ja lomautusten
aiheuttamat  toimeentulo-on-
gelmat.
TOIMINTAYMPARISTO
Omistajakuntien heikko yhteis-
tyd vaarantaa yhtyman paatok-
sentekoa ja hidastaa keskeis-
ten kehittamisprojektien etene-
mista.

Epavarmuus valtioneuvoston
sote-toimialaa koskevista lin-
jauksista ja mahdollisista lain-
saadannon uudistuksista.

Toiminta-alueella maakun-
nassa korostuvat pitkaaikais-
ja rakennety6ttomyys, nuoriso-
tyottomyys, syrjaytyminen,
huumeongelmat seka lasten ja
nuorten pahoinvointi.

Maakunnan  houkuttelevuus
asuinymparistona liittyy henki-
|0ston saatavuuteen.

TALOUS

Kiristynyt kuntatalous ja palve-
lujen kysynnan nopea kasvu
muun muassa vaeston ikaan-
tymisen vuoksi muodostavat
kasvavan riskin palvelutuotan-
non tasapainolle ja rakenteel-
listen uudistusten hallitulle to-
teuttamiselle. Riskit liittyvat
palvelujen saatavuuden, laa-
dun, kustannusten ja toteutuk-
sen resurssoinnin seka aika-
taulujen hallintaan.

Lomautukset ja irtisanomiset
aiheuttaneet haasteita mo-
nissa kotitalouksissa.

Ratkaisut  sote-kiinteistoista.
Sote-kiinteistdjen investointei-
hin ja omistamiseen liittyvat
erilaiset nakemykset vaikeutta-
vat kokonaisuutta koskevia rat-
kaisuja. Riskind mm. Valtta-
mattémien investointien viivas-
tyminen.

Lakiehdotus on annettu ja la-
hetetty lausuntokierrokselle.
Ehdotukseen liittyy riskeja mo-
nituottajuuden,  rahoituksen,
ymparistéterveydenhuollon ja
maakuntien itsehallintoon liit-
tyen.

Riskissa kuvatut ongelmat ovat
realisoituneet Paijat-Ha-
meessa. Koronapandemia on
lisdnnyt naita ongelmia.

Yhtyma on pysynyt asetutun
talousarvion raamissa. Talou-
delliset riskit liittyen toimintojen
kustannuskehitykseen, laadun
heikkenemiseen ja kasvavan
palvelutarpeen  aiheuttaman
volyymikasvun myota eivat ole
realisoituneet. Paatetyt saas-
tétoimenpiteet ovat olleet te-
hokkaita. Yhtyman htv-kehitys
on kaantynyt laskuun.

Jos pandemia pitkittyy niin ku-
vatut ongelmat pahenevat.

Kunnat jatkavat keskinaisia

neuvotteluja.

Yhtyman arvioimat riskit reali-
soituvat jollakin aikavalilla, mi-
kéli ehdotus hyvaksytaan esi-
tetylla tavalla.

Kuvattujen ongelmien arvioi-
daan jatkuvan  Paijat-Ha-
meessa. Tilanne voi pahentua
entisestdédn pandemian aiheut-
tamien toiminnallisten ja talou-
dellisten ongelmien seurauk-
sena.

Talousarvio vuodelle 2021 on
haasteellinen. Asetettu talous-
arvioraami ei ole mahdollista-
nut lainsdadannén muutok-
sista syntyvien lisavelvoittei-
den ja -kustannusten, kuten
hoivamitoituksen uudistuksen,
huomioimista.  Vaestdraken-
teen muutoksesta johtuva pal-
velutarpeen kasvu seka ICT-
korjausvelan maksaminen on
pystytty huomioimaan asete-
tussa talousraamissa vain osit-
tain. Vuoden 2021 talousar-
vioraamissa ei ole huomioitu
koronaviruksen  vaikutuksia,
kuten hoitojonojen purkamis-
velvoitteen synnyttdmia lisa-
kustannuksia tai laajamittaisen
epidemian hallinnasta ja hoi-
dosta syntyvia kustannuksia.
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Muutosohjelman taloudellisten
tavoitteiden toteutumiseen liit-
tyvat riskit.

Rahoitusriskit
TIETOJARJESTELMAT
Tietojarjestelmariskeja  ovat
mm. tietojarjestelma-uudistus-
ten onnistumisen varmistami-
nen riittavalla osaamisella, riit-
tavalla henkiléresursoinnilla ja
realistisella aikataulutuksella.

Riittava kyvykkyys ja riittavat
taloudelliset resurssit toteuttaa

tietojarjestelmauudistuksia ja
kehityshankkeita.
Tietojarjestelmien  infrastruk-
tuurin riskit.

Tietoturvaan liittyvat riskit.
JOHTAMINEN

Organisaation muutosten ja

uudistusten johtamiseen, oh-
jeistamiseen ja toteutuksen
seurantaan tarvitaan riittavasti
henkiléresursseja, osaamista
ja aikaa. Riskina on, ettd muu-
toksia ja uudistuksia viedaan
l&pi liilan nopeasti, jotta organi-
saatio pystyisi omaksumaan
uudet toimintamallit ja jotta uu-
distusten toteutus saadaan
tuottamaan tavoiteltavat tulok-
set.

Muutosohjelman mukainen
kustannuskehityksen tavoi-
teura on kuntien maksukyvyn
ylapuolella. Talousarvioraami
on selkeasti tavoitetta pa-
rempi. Muutosohjelman mukai-
sia toimenpiteita on toteutettu
ja taloudellisia séaastdja on
saavutettu.

Ei toteutunut

Riski ei paaosin ole realisoitu-
nut

Riski on osin realisoitunut

Riski ei ole realisoitunut

Riski ei ole realisoitunut

Riski ei ole toteutunut, lukuun
ottamatta pandemian aiheutta-
maa lievaa viivastymista.

Laajamittaisen koronatestauk-
sen kuluja ei ole raamissa huo-
mioitu.

Muutosohjelman toteuttamista
jatketaan suunnitellusti.

Ei tiedossa rahoitusriskeja.

ICT-infrastruktuurin  teknisen
velan takaisinmaksu on eden-
nyt suunnitelman mukaisesti.
Asiakas- ja potilastietojarjes-
telman paivitys on toteutu-
massa 12/2020.

Vuodelle 2021 jaa viela tek-
nistd velkaa liittyen ICT-inf-
raan, ICT-sovellusten paivitys
on paaosin aloittamatta

Uudistushankkeissa on tukeu-
duttu ulkoisiin resursseihin

1-9/2020 on tehty monia ICT-
infrastruktuurin korjauksia,
mika on madaltanut riskitasoa;
riskitaso on edelleen korkea
1-9/2020 on tehty monia tieto-
turvan korjauksia, mika on ma-
daltanut riskitasoa; riskitaso on
edelleen korkea

Uudistukset arvioidaan etene-
van suunnitelmien mukaisesti.
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Muutosjohtamisen riskeihin liit-
tyvat yhtyméan kyky hallita ko-
konaisuutena palvelutuotantoa
ja sen riskeja ja kustannuksia
monituottajamallissa.
Tyonantajakuvan mahdollisten
epakohtien vaikutus henkilts-
ton saatavuuteen.

HENKILOSTO

Henkiloston saatavuudessa on
riskejd useissa ammattiryh-
missa.

Henkilostdn osaamisen riskit
littyen ammattitaitoon, muu-
toksessa onnistumiseen seka
teknologisen kehityksen mu-
kana pysymiseen.

Osaamisen ennakoinnin hal-
linta yhtyman kaikilla osa-alu-
eilla.

Tyo6hyvinvointiin ja ty6turvalli-
suuden riskeina ovat kuormit-
tavuuden kasvu tyohon liitty-
vien muutosten ja kehittdmisen
suuren maaran vuoksi.

Riski ei ole realisoitunut.

Yt-toimenpiteilla on ollut pieni
vaikutus  tybnantajakuvaan,
mutta hakijamaarat ja kiinnos-
tus organisaatiota kohtaan on
hyvalla tasolla

Riski osittain toteutunut; lahi-
hoitajien saatavuus

Tiettyjen ammattiryhmien saa-
tavuushaasteet ovat tuoneet
yhtymé&n osaamispddomaan
haastetta. Paaosin kuitenkin
riski pieni. Resurssien niuken-
tuminen vaikuttanut koulutuk-
siin osallistumisen mahdollis-
tamiseen.
Henkildstosuunnitteluun sisal-
tyy osaamisen ennakointi. Hal-
linnassa kehittamista.

Tybn Kkuormittavuutta seura-
taan tyoturvallisuusriskien arvi-
oinnin, tydhyvinvointikyselyn ja
sahkoisen terveyskyselyn tu-
losten avulla. Tyoyksikot teke-
vat suunnitelmat ty6turvalli-
suusriskien vahentamiseksi ja
toimenpiteet  tydhyvinvoinnin
vahvistamiseksi eri lahteista
kootun tiedon perusteella.
Naista tietolahteista kootun tie-
don perusteella tyovakivalta on
lisdantynyt tyoyhteisdissa.
Henkiloston fyysinen tyokyky
ei ole riittdva fyysisesti kuor-
mittavassa tydssa. Osa tydyh-
teisoista tarvitsee kohdennet-
tua tukea tyodyhteisojen toimi-
vuuden varmistamiseksi erilai-
sissa muutoksissa

Riskien hallintaan varauduttu
vahvistamalla jarjestamista ja
organisointia; mm. ostopalve-
lujohtaja.

Muutosohjelmaan  sisaltyvilla
toimenpiteilla ja niista suunni-
telmallisesti viestimisella posi-
tiivinen vaikutus tyénantajaku-
vaan

Saatavuushaasteet jatkuvat,
mutta toimenpiteet aloitettu
mm koulutuksen osalta (lahi-
hoitajien saatavuus)

Hyvalla johtamisella voidaan
vaikuttaa riskin suuruuteen.
Tyontekijoiden osaamistason
yllapitaminen ja edelleen kehit-
taminen vaatii ennakointia ja
suunnitelmallisuutta

Hankinnassa olevalla osaami-
sen hallinnan ohjelmalla saa-
daan tietoa yhtyman osaamis-
padaomasta ja muun muassa
osaamisvajeista, joka helpot-
taa osaamisen ennakointia.

Muutoksen ty6hyvinvointihank-
keessa on mukana 26 tyoyk-
sikkod. Keskeisena tavoit-
teena on vahvistaa henkildston
voimavaroja ja kykya kehittaa
tydta muutoksen ja kuormitus-
ten keskella.

Yhtymassa on meneilldan tyo-
vakivallan hallintaan liittyva
hanke, jossa lisataan ja vah-
vistetaan henkiloston ja esi-
miesten tyovakivallan enna-
kointiosaamista.

Matka kohti hyvaa tydkykya
hankkeessa luodaan toiminta-
malleja henkildston fyysisen
ty6kunnon yllapitamiseksi, lii-
kunta-aktiivisuuden lisda-
miseksi, tuki- ja liikuntaelimis-
tén hyvinvoinnin edistamiseksi
ja tyosta palautumiseksi.
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Tyomaaran absoluuttinen kas-
vun ja henkildston keski-idn
kasvamisen riskit.

Asiakkaiden taholta syntyva
vakivallan ja seksuaalisen hai-
rinn&n riski.

TOIMINNALLISET RISKIT
Asiakas- ja potilasturvallisuu-
teen seké sote-palvelujen laa-
tuun liittyvat riskit.

Muutosohjelmaan liittyvien toi-
minnallisten uudistusten toteu-
tumiseen liittyvat riskit.

TOIMITILAT
Sisdilmaongelmat.

Talotekniikan rikkoutumisriskit
littyen elinkaarensa paassa
olevasta tekniikasta.

Tybmaara on koronapande-
mian aikana lisdantynyt tie-
tyissa tehtavissa, mutta joissa-
kin tehtavissa tyot ovat vahen-
tyneet.

Toteutuneet tapahtumat on kir-
jattu Haiproon. Tilanteet analy-
soitu ja tehty ehkaisevia toi-
menpiteita. Henkilohalytyslait-
teet ovat kaytdssa, mutta ne
ovat osin vanhentuneet ja
niissa on ollut toimintah&irioita.

Tehty laadun, asiakas- ja poti-
lasturvallisuuden osavuosikat-
saus.

Muutosohjelman toteutus on
edennyt, mutta koronapande-
mia on hidastuttanut toteutusta
alkuperaisiin suunnitelmiin
nahden.

Havaitut sisailmaongelmat Kir-
jattu ja niiden vaatimiin toimen-
piteisiin ryhdytty; mm. Sisail-

man laatutarkastukset, kor-
jaustoimenpiteet, vaistdtilojen
kaytto.

Pienehkoja talotekniikan rik-
koutumisia on tapahtunut ja ne
on Kkorjattu tapauskohtaisesti.

Pandemian jatkuessa tyo-
maara pysyy normaalia korke-
ampana joissakin pandemiaan
littyvissa tehtavissa. Lisaksi
tyokuormitus kasvaa, kun pan-
demian vuoksi tekeméttd jaa-
neita toita aletaan purkamaan.
Jos pandemia pahenee enti-
sestdan, joudutaan vahenta-
maan toimintaa tietyissa toi-
minnoissa ja lisddmaan re-
sursseja pandemiatehtaviin.

Riskeihin ehkaistaan erilaisin
varautumistoimenpitein - mm.
Ohjeistuksen ja koulutuksen
avulla seka tydolosuhteiden
kehittamisella. Vakivallan ja
seksuaalisen hairinnan riskit
ovat edelleen olemassa. Hen-
kilohalytysjarjestelmia  uusi-
taan ja haetaan toimintaan pa-
remmin soveltuvia ratkaisuja.

Laatu-, asiakas- ja potilastur-
vallisuuden kehittdminen on
osa kaikkien toimintojen ty6ta
ja kehittamista. Tilanteen ke-
hittymisté ja parantamista seu-
rataan ja johdetaan raportoin-
nin ja kehittdmistoimenpiteiden
avulla; mm. koulutus.
Muutosohjelman etenemisen
aikataulut ja kustannushyoty-
jen syntyminen on paivitetty al-
kusyksylla 2020. Ohjelman ar-
vioidaan etenevan suunnitel-
lusti huomioiden koronapande-
mian aiheuttama toteutuksen
hidastuminen. Té&std seuraa
myads, ettd taloudellisten hyoty-
jen  syntyminen  viivastyy,
mutta hy6tyjen arvioidaan syn-
tyvan lahes suunnitellusti.

Sisailmariskit ovat todennakoi-
sia jatkossakin. Riskeja eh-
kaistaan toimitilakatselmuksilla
ja kunnossapidon toimenpi-
tein.

Talotekniikan  rikkoutumisris-
keja on odotettavissa jatkossa-
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VAHINKORISKIT
Suuri vesivahinko

Tulipalo

Laitteiden rikkoutumisvahinko

Myrskyvahinko

TyOtapaturma

Sahkovahinko

Murto- ja varkausvahinko

Suuria rikkoontumisia ei ole ta-
pahtunut.

Suuria vesivahinkoja ei ole

syntynyt.

Lahelta piti tilanne Orimattilan
asumispalveluyksikkd Martti-
lassa 22.4.2020, kun viereiset
tyhjillaén olleet rakennukset
paloivat. ~ Evakuointeja  ei
tarvittu, mutta niihin varaudut-
tiin. Raportti tilanteesta laa-
dittu.

Suuria laiterikkoja ei ole synty-

nyt.

Kotiin vietavat palvelut varau-
tuneet vuoden aikana myrskyi-
hin nostamalla valmiutta. Yh-
dessd myrskyssa evakuoitu
useampi kotihoidon asiakas,
koska asunto / talo sijaitsi haja-
asutusalueella ja myrsky ai-
heutti laajat ja pitkakestoiset
séhkokatkokset

Toteutuneet tyotapaturmat Kir-
jattu Haiproon ja ilmoitettu va-
kuutusyhtitlle. Tilanteisiin liit-
tyen tehty vahinkojen ehkaise-
miseen liittyvia toimenpiteita.
Suuria sahkoévahinkoja ei ole
syntynyt.

Merkittdvia murto- ja varkaus-
vahinkoja ei ole realisoitunut.

kin. Riskeja ehkaistaan toimiti-
latarkastuksin sek& kunnossa-
pitotoimenpiteill.

Vanhoissa toimitiloissa riski
vesivahingoille on olemassa.
Riskeja ehkaistaan toimitilojen
kunnossapidon avulla. Riskien
taloudellisiin seurauksiin va-
raudutaan vakuutuksilla.
Suunnitelmat paivitetdan myos
ulkoa kohdistuvaan palouh-
kaan. Tahan asti suunnitelmat
ovat koskeneet vain sisalla syt-
tyvaa paloa. Riskien taloudelli-
siin  seurauksiin varaudutaan
vakuutuksilla.

Laiterikot ovat mahdollisia eri-
tyisesti vanhempien laitteiden
osalta. Laiterikkoja ehkaistaan
uusimalla laitteita toiminnalli-
set tarpeet ja taloudelliset las-
kelmat huomioiden. Riskien ta-
loudellisiin seurauksiin varau-
dutaan vakuutuksilla.

Myrskytilanteissa tarpeen niin
vaatiessa nostetaan valmiutta.
Riskien taloudellisiin seurauk-
siin varaudutaan vakuutuksilla.

Tyo6tapaturmien ehkaisya teh-
daan koulutuksella seka tyo-
suojelun toimenpiteill&.

Sahkovahingot ovat mahdolli-
sia jatkossakin eri syista; mm.
myrskyjen tai laiterikkojen seu-
rauksena. Sahkdvahinkoja eh-
kaistdan kunnossapidon ja hai-
riétilanteisiin liittyvan varautu-
misen toimenpiteiden. Varau-
dutaan vakuutuksilla riskien ta-
loudellisten seurausten katta-
miseen.

Riskeihin varaudutaan toimiti-
laturvallisuuden ja muiden tur-
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Moottoriajoneuvovahinko

Muut vahinkoriskit

Pienvahingot hoidettu vakuu-
tusyhtion ja  korjaamojen
kautta.

Ei merkittavia vahinkoja.

vallisuuden kehittamistoimen-
piteiden avulla. Varaudutaan
vakuutuksilla riskien taloudel-
listen seurausten kattamiseen.
Varaudutaan vakuutuksilla ris-
kien taloudellisten seurausten
kattamiseen.

Varaudutaan vakuutuksilla ris-
kien taloudellisten seurausten
kattamiseen.
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Arvio Covid-19 aiheuttamista kustannuksista

Tiedot on poimittu valtiovarainministeridlle l&hetetyn
Covid-19-avustushakemuksen laskelmista

Arvio vuoden 2020 kustannuksista yhteensa

Covid-19-epidemiaan varautuminen:

Suojainhankinnat 10 761 000 €

Covid-19-epidemian torjunta ja hoito:

Henkilostokulut 2618 000 €
Palvelujen ostot 7 762 000 €
Aineet ja tarvikkeet pl. hoitotarvikkeet 185 000 €
Muut toimintakulut 1527 000 €

Covid-19-epidemian varautumiseen, torjuntaan
ja hoitoon liittyvan irtaimen kayttbomaisuuden

hankintamenot: 129 000 €

YHTEENSA 22982 000 €
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